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Abstract
This article introduces the concept of

building firmûs competitiveness through supply
chain management. The explanations of supply
chain and supply chain management, including
the reasons why supply chain management can

build firmûs competitiveness are described. The
examples of research studies showing how supply
chain management can increase performance
efficiency are demonstrated.



68...

°¡≈™π°  ÿ∑∏‘«“∑πƒæÿ≤‘/°“√®—¥°“√‡æ◊ËÕ§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π-√Ÿª·∫∫·≈–·π«§‘¥„À¡àÊ

®ÿÃ“≈ß°√≥å∏ÿ√°‘®ª√‘∑—»πå ªï∑’Ë 31 ©.122 μ.§.-∏.§. 52

°“√¢π àß °“√®—¥‡°Á∫√—°…“‡æ◊ËÕ√Õ°“√º≈‘μ ®π°√–∑—Ëß
º≈‘μ ‘π§â“‡ √Á®‡√’¬∫√âÕ¬ ∑”°“√∫√√®ÿ ‘π§â“≈ß∫√√®ÿ¿—≥±å
μ“¡¢π“¥ ª√‘¡“≥ ·≈–≈—°…≥–∑’Ë≈Ÿ°§â“μâÕß°“√
‡°Á∫√—°…“‰«â‡æ◊ËÕ√Õ°“√ àß¡Õ∫„Àâ≈Ÿ°§â“ ·≈–∑”°“√¬°
·≈–¢π àß‡æ◊ËÕ àß¡Õ∫„Àâ≈Ÿ°§â“„π∑’Ë ÿ¥

´÷Ëß„π°√–∫«π°“√¥”‡π‘πß“π∑—ÈßÀ¡¥π’È ®–μâÕß
∑”Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ °≈à“«§◊Õ º≈‘μ
 ‘π§â“„π®”π«π·≈–§ÿ≥¿“æ∑’Ë≈Ÿ°§â“μâÕß°“√ „π‡«≈“
∑’Ë≈Ÿ°§â“μâÕß°“√ ·≈–„π ¿“æ∑’Ë≈Ÿ°§â“μâÕß°“√

°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π ®÷ßÀ¡“¬∂÷ß °“√®—¥°“√
°√–∫«π°“√°√–®“¬À√◊Õ°“√‰À≈¢Õß ‘π§â“μ—È ß·μà
®ÿ¥μâπ∑“ßÀ√◊Õ®ÿ¥°”‡π‘¥‰ª®π°√–∑—Ë ß∂÷ ß®ÿ¥À¡“¬
ª≈“¬∑“ßÀ√◊Õ®ÿ¥ ‘Èπ ÿ¥¢Õß ‘π§â“π—Èπ ‚¥¬∑’Ë¡’°“√®—¥°“√
§«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‰ªæ√âÕ¡Ê °—πÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ π—Ëπ°Á§◊Õ °“√®—¥°“√
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß ºŸâº≈‘μ °—∫ºŸâ®—¥À“ ºŸâ¢π àß
ºŸâ®—¥‡°Á∫√—°…“ ‘π§â“ ·≈–≈Ÿ°§â“ √«¡μ≈Õ¥‰ª∂÷ß∑ÿ°ΩÉ“¬
∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß ‰¡à«à“®–‡ªìπ ∏π“§“√ (À“°¡’°“√ —Ëß´◊ÈÕ
ºà“π∑“ß∏π“§“√) ºŸâ√—∫®—¥°“√¢π àß ‘π§â“À√◊Õ freight
forwarder À√◊ÕºŸâ „Àâ∫√‘°“√¥â“π‚≈®‘ μ‘° å∑’Ë‡√’¬°«à“
3 PLs (Third Party Logistics Providers) À“°¡’
°“√„™â∫√‘°“√®—¥°“√¢π àß ‘π§â“ºà“πμ—«°≈“ß‡À≈à“π’È
·≈–·¡â·μàμ—«·∑πÕÕ°¢ÕßÀ√◊Õ∑’Ë‡√’¬°°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª«à“
ç™‘ªªîôßé À√◊Õ customs broker ·≈–∑à“¢π àßμà“ßÊ
∑—Èß∑à“‡√◊Õ  π“¡∫‘π  ∂“π’√∂‰ø ·≈–Õ◊ËπÊ

‡Àμÿº≈∑’Ë∑”„Àâ°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π “¡“√∂ √â“ß
§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π‰¥â°Á‡π◊ËÕß¡“®“° °“√®—¥°“√
‚´àÕÿª∑“π‡ªìπ°“√®—¥°“√∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ∫Ÿ√≥“°“√
(integration) ·≈–¡Õß¿“æ°“√®—¥°“√‚¥¬√«¡ ‚¥¬∑’Ë
‰¡à‰¥â¡Õß¿“æ¢Õß°√–∫«π°“√¥”‡π‘πß“π·∫∫·¬° à«π
°≈à“«§◊Õ ‡™àπ °“√®—¥°“√°“√º≈‘μ °“√®—¥°“√°“√¢π àß
°“√®—¥°“√°“√ —Ëß´◊ÈÕ °“√®—¥°“√ ‘π§â“§ß§≈—ß °“√®—¥°“√
§≈—ß ‘π§â“ À√◊ÕÕ◊ËπÊ ·μà‡ªìπ°“√®—¥°“√∑’Ë§”π÷ß∂÷ß

1 ∫∑π”

Competitiveness À√◊Õ ç§«“¡ “¡“√∂„π
·¢àß¢—πé ‡ªìπ§”∑’Ë¡’§«“¡À¡“¬ ”§—≠¬‘Ë ß„π°“√
¥”‡π‘πß“π ”À√—∫∏ÿ√°‘®∑ÿ°ª√–‡¿∑·≈–∑ÿ°¢π“¥ ‰¡à«à“
®–‡ªìπ∏ÿ√°‘®º≈‘μ ‘π§â“À√◊Õ∏ÿ√°‘®∫√‘°“√ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‡ªìπ
‡√◊ËÕß∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß∑’Ë∑ÿ°∏ÿ√°‘®®–μâÕß¥”‡π‘πß“πÀ√◊Õ®—¥°“√
‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢÷Èπ ·≈–®–μâÕß
∏”√ß√—°…“§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—ππ’È‰«â„Àâ¡’Õ¬Ÿàμ≈Õ¥‰ª
´÷Ëß§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—ππ’È¡’¥â«¬°—πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫
∑—Èß¥â“πμâπ∑ÿπ ¥â“π§«“¡√«¥‡√Á«„π°“√μÕ∫ πÕßμàÕ
§«“¡μâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ ·≈–¥â“π°“√ √â“ß§«“¡·μ°μà“ß
„πº≈‘μ¿—≥±å·≈–/À√◊Õ∫√‘°“√ ·≈–°“√ √â“ß§«“¡
 “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—πÕ“® “¡“√∂ √â“ß‰¥â®“°·π«§‘¥
À≈“¬¥â“π¥â«¬°—π

„π∫∑§«“¡π’È ®–‰¥â°≈à“«∂÷ß‡√◊ËÕß¢Õß°“√ √â“ß
§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—πÀ√◊Õ°“√®—¥°“√‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥
§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡°‘¥®“°·π«§‘¥¥â“π°“√
¥”‡π‘πß“π∑’Ë‡√’¬°«à“ ç°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“πé À√◊Õ
SCM (Supply Chain Management) ‡ªìπÀ≈—°

°àÕπÕ◊Ëπ ¢ÕÕ∏‘∫“¬§”«à“ ç‚´àÕÿª∑“πé °àÕπ
‚´àÕÿª∑“π§◊ÕÕ–‰√ ‚ à́Õÿª∑“π§◊Õ ‚ à́¢Õß§«“¡ —¡æ—π∏å
∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∏ÿ√°‘® μ—Èß·μà®ÿ¥‡√‘Ë¡μâπ¢Õß°√–∫«π°“√¥”‡π‘πß“π
®π°√–∑—Ëß ‘Èπ ÿ¥°√–∫«π°“√¥”‡π‘πß“π ¥—ßπ—Èπ °“√
®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π®÷ßÀ¡“¬∂÷ß °“√®—¥°“√§«“¡ —¡æ—π∏å
¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°√–∫«π°“√¥”‡π‘πß“π ç°√–®“¬
 ‘π§â“é ¥—ßπ—Èπ ‡√“®÷ßμâÕß¡“∑”§«“¡‡¢â“„®°—π°àÕπ«à“
°√–∫«π°“√°√–®“¬ ‘π§â“‡√‘Ë¡μ—Èß·μà‡¡◊ËÕ„¥·≈–‰ª®∫ ‘Èπ
≈ß∑’Ë„¥ °“√°√–®“¬ ‘π§â“§◊Õ °“√ àß¡Õ∫ ‘π§â“„Àâ·°à
≈Ÿ°§â“ ´÷Ëß°“√∑’Ë®– “¡“√∂ àß¡Õ∫ ‘π§â“„Àâ·°à≈Ÿ°§â“
ºŸâº≈‘μ°ÁμâÕß¡’ ‘π§â“∑’Ë≈Ÿ°§â“μâÕß°“√°àÕπ ¥—ßπ—Èπ ®÷ßμâÕß
¡’°“√º≈‘μ ‘π§â“ ´÷ËßμâÕßª√–°Õ∫¥â«¬°“√ —Ëß´◊ÈÕ«—μ∂ÿ¥‘∫
‡æ◊ËÕ°“√º≈‘μ °“√®—¥°“√∫√√®ÿ¿—≥±åÀ√◊ÕÀ’∫ÀàÕ °“√¬°¢π
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°“√°√–®“¬ ‘π§â“‚¥¬√«¡ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
 “¡“√∂∑√“∫‰¥â«à“μπ¡’§à“„™â®à“¬ μ≈Õ¥®π‡«≈“∑’Ë„™â
‰ª„π°“√°√–®“¬ ‘π§â“∑—ÈßÀ¡¥‡∑à“„¥ ÷́ËßÀ“°‰¡à¡’°“√
æ‘®“√≥“¿“æ‚¥¬√«¡‡™àππ’È·≈â« ®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
‰¡à “¡“√∂ √â“ßμâπ∑ÿπ∑’Ë‡ªìπ‡¡Á¥‡ß‘π·≈–‡«≈“∑’Ë·∑â®√‘ß
‚¥¬√«¡¢Õß°“√°√–®“¬ ‘π§â“‰¥â ‡π◊ËÕß®“°°“√√«¡
μ—«‡≈¢¢Õß°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß°‘®°√√¡·μà≈–¥â“π‡Õ“¡“
√«¡°—ππ—Èπ ®–‰¡à “¡“√∂· ¥ßμâπ∑ÿπ∑’Ë·∑â®√‘ß‰¥â ‡æ√“–
μâπ∑ÿπ¢Õß°‘®°√√¡À√◊Õß“πÀπ÷ËßÕ“®≈¥≈ß‡π◊ËÕß¡“®“°
°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õßμâπ∑ÿπ„πÕ’°°‘®°√√¡À√◊Õß“πÕ◊Ëπ  μ—«Õ¬à“ß
∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â™—¥‡®π°Á§◊Õ °√≥’¢Õß°“√¢π àß°—∫°“√‡°Á∫√—°…“
 ‘π§â“ ´÷Ëß°“√¢π àß ‘π§â“®”π«π§√—Èß≈–¡“°Ê ®–∑”„Àâ
‡°‘¥°“√ª√–À¬—¥μàÕ¢π“¥·≈–¡’μâπ∑ÿπ°“√¢π àß∑’Ë≈¥≈ß
·μà„π¢≥–‡¥’¬«°—π °≈—∫∑”„Àâ°‘®°“√¡’μâπ∑ÿπ¥â“π°“√
‡°Á∫√—°…“ ‘π§â“‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ ‡°‘¥‡ªìπ¿“√–§à“„™â®à“¬„π¥â“π
§≈—ß ‘π§â“·≈– ‘π§â“§ß§≈—ß¢÷Èπ·∑π ¥—ßπ—Èπ μâπ∑ÿπ

°“√°√–®“¬ ‘π§â“‚¥¬√«¡®÷ß‰¡à “¡“√∂∑”„ÀâμË”≈ß‰¥â
‡æ√“–°“√æ¬“¬“¡≈¥§à“„™â®à“¬„π°‘®°√√¡Àπ÷Ëß®–°≈“¬
‡ªìπ¿“√–§à“„™â®à“¬„π°‘®°√√¡μ—«Õ◊Ëπ·∑π ÷́ËßÀ“°‰¡à¡’
·π«§‘¥¥â“π°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π‡¢â“¡“™à«¬·≈â« ‚Õ°“ 
∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√®–¡Õß‡ÀÁπ¿“æ‡™àππ’È ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡
 “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ°Á®–‰¡à “¡“√∂∑”‰¥â

°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π∑’Ë¥’·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ®÷ß
‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¡“°„π¥â“π¢Õß°“√¥”‡π‘πß“π
°√–®“¬ ‘π§â“  ”À√—∫∑ÿ°°‘®°“√∑—Èß„πªí®®ÿ∫—π·≈–„π
Õπ“§μ √«¡∑—Èß°‘®°“√∑’Ë¥”‡π‘π°“√∑—Èß¿“¬„πª√–‡∑»·≈–
μà“ßª√–‡∑»  ÷́Ëß®–‰¥âÕ∏‘∫“¬‡√◊ËÕßπ’È„π≈”¥—∫μàÕ‰ª

2 °“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π
°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π ‡ªìπæ—≤π“°“√¢Õß°“√

®—¥°“√°√–®“¬ ‘π§â“·≈–‚≈®‘ μ‘° å ´÷ËßÕ“®· ¥ß¿“æ
ª√–°Õ∫§”Õ∏‘∫“¬‰¥â¥—ßμàÕ‰ªπ’È

°“√æ¬“°√≥å§«“¡μâÕß°“√

°“√ —Ëß ◊́ÈÕ

°“√«“ß·ºπ§«“¡μâÕß°“√

°“√«“ß·ºπ°“√º≈‘μ

 ‘π§â“§ß§≈—ß∑’Ë‚√ßß“π

§≈—ß ‘π§â“

°“√¬°¢π ‘π§â“

°“√∫√√®ÿ¿—≥±å

 ‘π§â“ ”‡√Á®√Ÿª§ß§≈—ß

°“√«“ß·ºπ°“√°√–®“¬ ‘π§â“

°“√ª√–¡«≈§” —Ëß´◊ÈÕ

°“√¢π àß

°“√∫√‘°“√≈Ÿ°§â“

°“√«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å

‡∑§‚π‚≈¬’¢âÕ¡Ÿ≈

°“√μ≈“¥/°“√¢“¬

°“√‡ß‘π

™à«ß·√°-°“√·¬° à«π (™à«ßªï 60)          °“√∫Ÿ√≥“°“√‡√‘Ë¡·√° (™à«ßªï 80)          °“√∫Ÿ√≥“°“√·∫∫ ¡∫Ÿ√≥å (™à«ßªï 2000)

°“√®—¥°“√‚≈®‘ μ‘° å

°“√®—¥°“√‚≈®‘ μ‘° å

°“√®—¥°“√°√–®“¬ ‘π§â“
°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π
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®“°√Ÿª ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π ‡ªìπ
·π«§‘¥¢Õßæ—≤π“°“√¢Õß°“√®—¥°“√°√–®“¬ ‘π§â“
·≈–‚≈®‘ μ‘° å∑’Ë√«¡‡Õ“‡√◊ËÕß¢Õß °“√«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»  °“√μ≈“¥ ·≈–°“√‡ß‘π‡¢â“¥â«¬°—π
´÷Ëß®–∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π„π°“√°√–®“¬ ‘π§â“®“°
®ÿ¥‡√‘Ë¡μâπ¢Õß°“√®—¥À“«—μ∂ÿ¥‘∫/«— ¥ÿ‡æ◊ËÕ°“√º≈‘μ‰ª

®π°√–∑—Ëß ‘π§â“π—Èπ‰¥â àß¡Õ∫®π∂÷ß¡◊Õ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
„π¢≥–∑’Ë¡’°“√ª√– “πß“π°—π∑ÿ°ΩÉ“¬„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√
«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å °“√μ≈“¥·≈–°“√‡ß‘π ‚¥¬ºà“π∑“ß
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë‡™◊ËÕ¡μàÕ‡¢â“¥â«¬°—π∑—Èß√–∫∫ ÷́Ëß
 “¡“√∂· ¥ß√Ÿª°“√‰À≈¢Õß°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π‰¥â
¥—ßπ’È

°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π ®÷ßÕ“®°≈à“«‰¥â«à“ “¡“√∂
‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π‰¥â‚¥¬ºà“π°√–∫«π°“√
μà“ßÊ ¥—ßμàÕ‰ªπ’È§◊Õ

1. °“√®—¥°“√§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“
2. °“√®—¥°“√°“√∫√‘°“√≈Ÿ°§â“
3. °“√®—¥°“√Õÿª ß§å

4. °“√®—¥´◊ÈÕ®—¥À“
5. °“√®—¥°“√°“√‰À≈¢Õß°“√º≈‘μ
6. °“√æ—≤π“º≈‘μ¿—≥±å
7. °“√æ“≥‘™¬°√√¡
8. °“√®—¥°“√™àÕß∑“ß°“√ àß§◊π ‘π§â“
9. °“√®—¥°“√º≈°“√¥”‡π‘πß“π

°“√‰À≈¢Õß ‘π§â“/º≈‘μ¿—≥±å

°“√‰À≈¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√μ≈“¥

°“√‰À≈¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈

°“√‰À≈¢Õß‡ß‘π ¥

∑√—æ¬“°√
æ◊Èπ∞“π

≈Ÿ°§â“
√“¬ ÿ¥∑â“¬

➝

➝

➝

➝

➝

➝

➝

➝
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´÷Ëß “¡“√∂· ¥ß√Ÿª¢Õß°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“πμ“¡°√–∫«π°“√μà“ßÊ ¢â“ßμâπ ∑—Èß 9 °√–∫«π°“√ ‰¥â¥—ß√ŸªμàÕ‰ªπ’È

∑’Ë¡“ : Jame R. Stock & Dongles M. Lambert Strategic Logistics Management, 4th Edition, MeGraw-Hill,
2001 P.55

°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π

°√–∫«π°“√∫Ÿ√≥“°“√·≈–®—¥°“√μ≈Õ¥∑—Èß‚´àÕÿª∑“π

°“√‰À≈¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈

ºŸâ¢“¬¢—Èπ∑’Ë 2 ºŸâ¢“¬¢—Èπ∑’Ë 1

≈Ÿ°§â“
ºŸâ„™â∫√‘°“√

°“√®—¥°“√§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“

°“√®—¥°“√°“√∫√‘°“√≈Ÿ°§â“

°“√®—¥°“√Õÿª ß§å

°“√‡μ‘¡‡μÁ¡§” —Ëß´◊ÈÕ

°“√®—¥°“√°“√‰À≈¢Õß°“√º≈‘μ

°“√®—¥ ◊́ÈÕ®—¥À“

°“√æ—≤π“º≈‘μ¿—≥±å·≈–°“√æ“≥‘™¬°√√¡

 ‘π§â“ àß§◊π

ºŸâº≈‘μ

°“√®—¥´◊ÈÕ ‚≈®‘ μ‘° å °“√μ≈“¥
≈Ÿ°§â“ §π ÿ¥∑â“¬

°“√º≈‘μ
°“√æ—≤π“º≈‘μ¿—≥±å

°“√‡ß‘π

°√–∫«π

°“√‚ à́

Õÿª∑“π

∏ÿ√°‘®

°“√‰À≈¢Õß ‘π§â“

®“°√Ÿª®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ °“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“ππ—Èπ‡ªìπ
°√–∫«π°“√∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ∫Ÿ√≥“°“√Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
°≈à“«§◊Õ ¡’°“√®—¥°“√°“√‰À≈¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–«— ¥ÿ/ ‘π§â“
√–À«à“ß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π√–∫∫ ∑—ÈßºŸâº≈‘μ ºŸâ¢“¬À√◊Õ
ºŸâ®—¥ àß ‰ª®π°√–∑—Ëß∂÷ß≈Ÿ°§â“√“¬ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ≈Ÿ°§â“¢Õß
≈Ÿ°§â“¢Õß≈Ÿ°§â“ œ≈œ ´÷ËßμâÕßª√–¡«≈¢âÕ¡Ÿ≈√«¡∑—Èß
ª√– “πß“π°—π„π°‘®°√√¡∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√
°√–®“¬ ‘π§â“ ‡√‘Ë¡μ—Èß·μà°“√«“ß·ºπ§«“¡μâÕß°“√„π

 ‘π§â“√à«¡°—π√–À«à“ßºŸâº≈‘μ·≈–≈Ÿ°§â“·≈–ºŸâ¢“¬ ‰ª®π∂÷ß
°“√º≈‘μ °“√ àß¡Õ∫ ‘π§â“ ·≈–°“√√—∫§◊π ‘π§â“„π°√≥’
∑’Ë¡’°“√ àß ‘π§â“º‘¥æ≈“¥

„π∑’Ëπ’È®–‰¥â· ¥ßμ—«Õ¬à“ß¢Õß°√–∫«π°“√‚ à́Õÿª∑“π
¢Õß‚√ßß“πº≈‘μ∏—≠≠“À“√ (Cereal) ™π‘¥Àπ÷Ëß ´÷Ëß‡√‘Ë¡
μ—Èß·μà°“√ª≈Ÿ°¢â“ß„ππ“ °“√ ’¢â“«·≈–·ª√√Ÿª¢â“« °“√
∫√√®ÿ¢â“«≈ß∂ÿß·≈–≈—ß‰¡â °“√μ‘¥©≈“°/ªÑ“¬μ√“ ‘π§â“
·≈–°“√°√–®“¬¢â“«‰ª¬—ß≈Ÿ°§â“‰¥â¥—ß√ŸªμàÕ‰ªπ’È
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´÷Ëß®“°√Ÿª®–· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π∂÷ß‡§√◊Õ¢à“¬
¢ÕßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ¡¥„π√–∫∫‚´àÕÿª∑“π √«¡∑—Èß
°“√‰À≈¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–«— ¥ÿ/ ‘π§â“ μ≈Õ¥™à«ß¢Õß‚´àÕÿª∑“π
®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡’ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬°—π¡“°¡“¬À≈“¬ à«π∑—Èß
™“«π“ ‚√ßß“π∑”°√–¥“… ‚√ßß“π∑”‰¡â ·≈–‚√ßß“π

 ∏—≠æ◊™            ∏—≠≠“À“√          ¢â“«∫√√®ÿ∂ÿß         ¢â“«∫√√®ÿ∂ÿß         ¢â“«∫√√®ÿ∂ÿß

∑’Ë¡“ : Monezka Trent & Hand Jield, Purehrsing and Supply Chain Management, South - Western, 2002,
P.6

™“«π“
°√–∫«π°“√

·ª√√Ÿª °“√∫√√®ÿ¿—≥±å °“√°√–®“¬
 ‘π§â“

√â“π¢“¬¢â“« ≈Ÿ°§â“

°√–¥“…·¢Áß

‚√ßß“π∑”
°√–¥“…

‰¡â

‚√ßß“π∑”‰¡â
‚√ßß“π
º≈‘μªÑ“¬

ªÑ“¬μ√“/¬’ËÀâÕ

°“√‰À≈¢Õß«— ¥ÿ
°“√‰À≈¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈

·≈– “¡“√∂· ¥ßμ—«Õ¬à“ß‚ à́Õÿª∑“π¢Õß‚√ßß“πº≈‘μ∏—≠≠“À“√ (cereal) ™π‘¥Àπ÷Ëß‰¥â¥—ßπ’È

∑”©≈“°À√◊ÕªÑ“¬μ√“/¬’ËÀâÕ ´÷Ëß°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π
®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë®–μâÕß¡’°“√ª√– “πß“π·≈–°“√ √â“ß
§«“¡√à«¡¡◊Õ„π√–À«à“ß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßμ≈Õ¥∑—Ë«∑—Èß
‚´àÕÿª∑“π
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´÷Ëßμ—«Õ¬à“ß¢â“ßμâππ’È ‡ªìπ‡æ’¬ßμ—«Õ¬à“ß‡≈Á°Ê
μ—«Õ¬à“ßÀπ÷Ëß‡∑à“π—Èπ∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ ”§—≠·≈–
∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠¢Õß‚´àÕÿª∑“π·≈–‚≈®‘ μ‘° å „πªí®®ÿ∫—π
¡’°‘®°“√®”π«π¡“°‰¥âÀ—π¡“„Àâ§«“¡ π„®„π‡√◊ËÕß¢Õß
‚≈®‘ μ‘° å·≈–‚´àÕÿª∑“ππ’È°—π‡ªìπÕ¬à“ß¡“° √«¡∑—Èß
°‘®°“√„πª√–‡∑»‰∑¬¥â«¬

¥â«¬°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æπ’È‡Õß
‰¥â àßº≈„Àâ°‘®°“√ “¡“√∂‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√
·¢àß¢—π‰¥â¡“°¢÷Èπ ¥—ß· ¥ß®“°º≈°“√»÷°…“„π À√—∞
Õ‡¡√‘°“‰¥â¥—ßπ’È*

1.  “¡“√∂≈¥¢Õß‡ ’¬≈ß‰¥â®“°√âÕ¬≈– 11.65 ‡ªìπ
√âÕ¬≈– 5.45

2. √âÕ¬≈–¢Õß°“√ àß¡Õ∫ ‘π§â“μ√ß‡«≈“‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“°
√âÕ¬≈– 79.85 ‡ªìπ√âÕ¬≈– 91.02

3. √Õ∫√–¬–‡«≈“°“√ —Ëß ◊́ÈÕ≈¥≈ß®“° 35.74 «—π
‡À≈◊Õ 23.44 «—π

4. √âÕ¬≈–¢Õß§” —Ëß´◊ÈÕ∑’Ë‰¥â√—∫°“√ àß¡Õ∫Õ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å
®“°√âÕ¬≈– 85.47 ‡ªìπ√âÕ¬≈– 93.33

* Krause, 1997, Survey of 527 firms Repondents : NAPM

menbers

·≈–¬—ß¡’μ—«Õ¬à“ßº≈°“√»÷°…“„π À√—∞Õ‡¡√‘°“
∑’Ëæ∫«à“°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π¥â«¬°“√√à«¡¡◊Õ°—π√–À«à“ß
ºŸâº≈‘μ·≈–≈Ÿ°§â“ ‰¥â àßº≈„Àâ°‘®°“√∑—Èß Õß “¡“√∂
ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘πß“π‰¥â‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¥—ßπ’È

√âÕ¬≈–¢Õß°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
„πª√– ‘∑∏‘¿“æ

μâπ∑ÿπ°“√ ◊́ÈÕ«—μ∂ÿ¥‘∫ 15
§ÿ≥¿“æ«—μ∂ÿ¥‘∫∑’Ë —Ëß´◊ÈÕ 20
‡«≈“„π°“√æ—≤π“ ‘π§â“ 20
§à“„™â®à“¬„π°“√æ—≤π“ ‘π§â“ 15
°“√„™âß“π/√Ÿª≈—°…≥å ‘π§â“/‡∑§‚π‚≈¬’ 10
μâπ∑ÿπ„π°“√º≈‘μ ‘π§â“ 10

∑—Èßπ’È °“√∑”ß“π¢Õß‚ à́Õÿª∑“πÕ“®°√–∑”‰¥âÀ≈“¬
√Ÿª·∫∫·≈–À≈“¬≈—°…≥– ‡™àπ

1. °“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ
2. °“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–¬–¬“«
3. °“√‡ªìπÀÿâπ à«π
4. °“√„™â∫ÿ§§≈∑’Ë “¡À√◊Õ°“√®â“ßºŸâÕ◊Ëπ∑”
5. °“√‡ªìπæ—π∏¡‘μ√∑“ß∏ÿ√°‘®
6. °“√√à«¡∑ÿπ
7. °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬
8. °“√§«∫√«¡°‘®°“√

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ „πªí®®ÿ∫—π°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π ¡’
·π«‚πâ¡∑’Ë®–‡ªìπ„π≈—°…≥–¢Õß§«“¡‡ªìπ‚≈°À√◊Õ
Global SCM ¡“°¢÷Èπ ¡’°“√»÷°…“„π À√—∞Õ‡¡√‘°“
æ∫«à“ ·π«‚πâ¡¢Õß‚´àÕÿª∑“π∑’Ë‡ªìπ√–¥—∫‚≈° „π™à«ßªï
2000 ®–¡’‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ∂÷ß√âÕ¬≈– 74 ¡’°“√√à«¡∑ÿπ·≈–
‡ªìπÀÿâπ à«π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ√âÕ¬≈– 117 ·≈–°“√„™â∫√‘°“√®“°
¿“¬πÕ°∂÷ß√âÕ¬≈– 125 ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß§«“¡ ”‡√Á®„π
º≈≈—æ∏å∑’ËμâÕß°“√°Á®–‡æ‘Ë¡¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ  ·μà„π¢≥–‡¥’¬«°—π
§«“¡‡ ’Ë¬ß„π°“√¥”‡π‘πß“π·≈–§«“¡≈â¡‡À≈«°Á®–¡’
‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡™àπ°—π  ´÷ËßºŸâª√–°Õ∫°“√μâÕßæ‘®“√≥“·≈–
μ—¥ ‘π„®„Àâ¥’‡™àπ°—π*

*CAPS report çDeveloping a World Close Supply Boseé,

by Daniel Crouse and Robert B. Hand field, 1998
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´÷Ëß°“√∑”‚´àÕÿª∑“π„π√–¥—∫π“π“™“μ‘ À√◊Õ
Global SCM π’È ®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂‡æ‘Ë¡
¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π‰¥âÕ¬à“ß Ÿß·≈–‰√â¢Õ∫‡¢μ
¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ °≈à“«§◊Õ  “¡“√∂≈¥μâπ∑ÿπ‚¥¬√«¡¢Õß°“√
°√–®“¬ ‘π§â“‰¥â Ÿß ÿ¥ πÕ°®“°π’È °‘®°“√¬—ß “¡“√∂
¢¬“¬μ≈“¥‰¥âÕ¬à“ß‰√â¢âÕ®”°—¥

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ºŸâª√–°Õ∫°“√μâÕß‰¡à≈◊¡«à“√“§“
§à“¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß§à“‡ ’¬À“¬À√◊Õ
§«“¡‡ ’Ë¬ß∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√∑” Global SCM °Á®–
‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ‡ªìπ‡ß“μ“¡μ—«‡™àπ‡¥’¬«°—π ¥—ßπ—Èπ ª√–‡¥Áπ
 ”§—≠®÷ßÕ¬Ÿà∑’Ë«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂∑’Ë®–®—¥°“√°—∫
§«“¡‡ ’Ë¬ß‡À≈à“π—Èπ‰¥â¥’‡æ’¬ß„¥√«¡∑—Èß “¡“√∂√—∫
§«“¡‡ ’Ë¬ßπ—Èπ‰¥â¡“°‡∑à“„¥ ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫
º≈≈—æ∏å∑’Ë®–‰¥â√—∫®“°°“√®—¥°“√‚´àÕÿª∑“π√–¥—∫‚≈°
¥—ß°≈à“«

ºŸâ¢“¬

°√–∫«π°“√
√—∫§” —Ëß´◊ÈÕ

°“√¢π àß

°“√‡°Á∫√—°…“
 ‘π§â“

«—μ∂ÿ¥‘∫¢“‡¢â“ -
„πª√–‡∑»

°√–∫«π°“√
√—∫§” —Ëß´◊ÈÕ

ºŸâ¢“¬-ºŸâº≈‘μ
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