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Factor Affecting Behavior to Share Social Media on Social
Network : A Case Study of Facebook

√—∞æ≈  ∑Õß∏πæ—≤πå *

‡æ≈‘π∑‘æ¬å  ‚°‡¡»‚ ¿“**

®“°·π«‚πâ¡∑’Ë‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ¢Õß®”π«πºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
„πª√–‡∑»‰∑¬ ®π∑”„ÀâºŸâ „™â‡ø ∫ÿä°„πª√–‡∑»‰∑¬¡’
®”π«π¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫∑’Ë 16 ¢Õß‚≈° ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß
„π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√¡’®”π«πºŸâ„™â¡“°°«à“ 8 ≈â“π§π ´÷Ëß¡’
®”π«π¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫ 1 ¢Õß‚≈° (Socialbakers , 2012a)
·≈–°√–· §«“¡π‘¬¡¢Õß°“√∑”°“√μ≈“¥‚¥¬„™â ◊ËÕ —ß§¡
„π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß∏ÿ√°‘®μà“ßÊ πÕ°‡Àπ◊Õ
®“°ªí®®—¬¥â“πª√–™“°√»“ μ√å·≈â« ¬—ßæ∫«à“æƒμ‘°√√¡
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡Õ“®¡’ “‡Àμÿ¡“®“°ª√–‡¿∑¢Õß
‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡ ·≈–√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¥â«¬‡™àπ°—π
ºŸâ«‘®—¬®÷ßπ”°“√·∫àß√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫‡∑§‚π‚≈¬’¡“„™â„π°“√·∫àßæƒμ‘°√√¡¢ÕßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
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°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ÕÕπ‰≈πå ‚¥¬
‰¥â‚æ μå·∫∫ Õ∫∂“¡‰«âμ“¡‡æ®μà“ßÊ ∫π‡ø ∫ÿä° ·≈–
¡’ºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡·≈–ºà“π°“√§—¥°√Õßμ“¡¢âÕ°”Àπ¥
¢Õßß“π«‘®—¬∑—ÈßÀ¡¥ 411 Àπà«¬μ—«Õ¬à“ß º≈°“√«‘®—¬
æ∫«à“ªí®®—¬¥â“πª√–™“°√»“ μ√å ∑—Èß¥â“π‡æ» ™à«ßÕ“¬ÿ
√–¥—∫°“√»÷°…“ √–¥—∫√“¬‰¥â·≈–Õ“™’æ ª√–‡¿∑¢Õß
‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡ ·≈–√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μμà“ß¡’
º≈μàÕ°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠

∑’Ë√–¥—∫ 0.05 ∑—Èßπ’È “¡“√∂®—¥°≈ÿà¡§π‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫°“√
¥”‡π‘π™’«‘μ ‰¥â 4 °≈ÿà¡ ‰¥â·°à °≈ÿà¡ºŸâ∑’ËÀ≈ß„À≈„π‡∑§‚π‚≈¬’
°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë ‰¡à§àÕ¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ °≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë „™â‡∑§‚π‚≈¬’
‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬·≈–°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’
‚¥¬∏ÿ√°‘®∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë®–„™â∑”°“√μ≈“¥‚¥¬„™â ◊ËÕ —ß§¡
„π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ §◊Õ ¬“π¬πμå ∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–
§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
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Abstract
According to the increasing number of

Facebook users in Thailand, which makes #16
in the ranking of all Facebook statistics by
country, especially in Bangkok, there are more
than 8 million users, regarded as the top rank
for Facebook users in the world. Nowadays social
media marketing is one of the most effective
strategies to help various firms to improve their
business. Apart from demographic factors, type
of content in social media and people lifestyle
seem to affect behavior to share social media on
social network as well. Hence, behavior of
Facebook user will be categorized in the same
way of classifying people lifestyle related to
technology.

Data collection was done by posting online
questionnaires on Facebook pages and got 441
persons as total sample group. Regarding research
result, demographics, sex, age, education, income,
occupation, types of content and people lifestyle
are main factors which affect behavior to share
social media on social network at 0.05 significant
level. Nevertheless, the people lifestyle can be
classified into 4 groups : technology lovers,
outdated users, technology-benefited users and
technology-interested users, whereas social media
marketing strategy seems to be effective to use
in automobile, travel, computer and technology
business.

Keywords : Behavior to Share, Social Media, Facebook
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∫∑π”

„πªí®®ÿ∫—π°“√∑”°“√μ≈“¥ª√–‡¿∑ ◊ËÕ —ß§¡ (Social
Media) ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå (Social Network)
À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ Social Media Marketing (SMM) §◊Õ
°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√·∫àßªíπμà“ßÊ ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà∫π‡«Á∫‰´μå
(Advanceinfomedia, 2554) °”≈—ß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡
‡π◊ËÕß®“° “¡“√∂‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â®”π«π¡“°·≈–
¡’μâπ∑ÿπ°“√‡¢â“∂÷ß∑’ËμË”‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫ ◊ËÕª√–‡¿∑Õ◊Ëπ

·¡â«à“„πªí®®ÿ∫—ππ—Èπμ≈“¥ ◊ËÕ‚¶…≥“ÕÕπ‰≈πå¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬¬—ß∂◊Õ«à“‡≈Á°¡“°‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫μ≈“¥‚¥¬√«¡
´÷Ëß°“√μ≈“¥·∫∫ª“°μàÕª“° À√◊Õ Word of Mouth
(WOM) À√◊Õ Viral Marketing ‡ªìπ√Ÿª·∫∫°“√∑”
μ≈“¥∑’Ë°”≈—ß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡„πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π
‡π◊ËÕß®“°„™âμâπ∑ÿπμË”·≈–‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â®”π«π¡“°
(Luo, 2009) √Ÿª·∫∫°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ WOM π—Èπ
 “¡“√∂ àßº≈‰¥â∑—Èß„π∑“ß∫«° ‡¡◊ËÕ≈Ÿ°§â“æÕ„®„π ‘π§â“
À√◊Õ∫√‘°“√ ·≈– àßº≈„π∑“ß≈∫‡¡◊ËÕ≈Ÿ°§â“‰¡àæÕ„®„π
 ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√π—ÈπÊ ‚¥¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§ à«π„À≠à¡—°®–‡™◊ËÕ∂◊Õ
¢âÕ¡Ÿ≈®“°·À≈àß∑’Ëμπ‡Õß‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â ‚¥¬‡©æ“–®“°§π∑’Ë√Ÿâ®—°
‡™àπ §√Õ∫§√—« ‡æ◊ËÕπ ‡ªìπμâπ ‚¥¬„πÕ¥’μ∑’Ëºà“π¡“
°“√»÷°…“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ ◊ËÕ —ß§¡ ¡—°®–¡’°“√»÷°…“∂÷ß
ªí®®—¬∑“ß¥â“πª√–™“°√»“ μ√å·≈–√Ÿª·∫∫¢Õß ◊ËÕ —ß§¡
‡∑à“π—Èπ ‡™àπ √Ÿª¿“æ §≈‘ª«’¥’‚Õ ≈‘ß§å ‡ªìπμâπ (Socialbaker,
2012a) ·μà„πß“π«‘®—¬π’ÈºŸâ«‘®—¬®–»÷°…“∂÷ßæƒμ‘°√√¡
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡∫π‡ø ∫ÿä° ´÷ËßπÕ°‡Àπ◊Õ®“°ªí®®—¬
¥â“πª√–™“°√»“ μ√å·≈â« æƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ
 — ß§¡Õ“®¡’ “‡Àμÿ¡“®“°√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ
(Lifestyle) ¢ÕßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä° ¥â«¬‡Àμÿπ’ÈºŸâ«‘®—¬®÷ßπ”‡Õ“
∑ƒ…Ø’√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ Õ—π‰¥â·°à ∑—»π§μ‘
(Attitude) §«“¡ π„® (Interest) ·≈– §«“¡§‘¥‡ÀÁπ

(Opinion) ¡“‡ªìπªí®®—¬Àπ÷Ëß„π°“√«‘‡§√“–Àåæƒμ‘°√√¡
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ ·≈–ºŸâ«‘®—¬¬—ß‡ÀÁπ«à“ ª√–‡¿∑¢Õß
‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡ °Á‡ªìπÕ’°ªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë „™â „π°“√
«‘‡§√“–Àåæƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡¥â«¬ Õ—π®–∑”„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√ √«¡‰ª∂÷ßπ—°°“√μ≈“¥ “¡“√∂«“ß·ºπ
°“√μ≈“¥‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â ◊ËÕ —ß§¡‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

ß“π«‘®—¬π’È¡’®ÿ¥ª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡·μ°μà“ß
√–À«à“ßªí®®—¬¥â“πª√–™“°√»“ μ√å ª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“
„π ◊ËÕ —ß§¡·≈–√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë¡’º≈°—∫æƒμ‘°√√¡
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå ·≈–
‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡·μ°μà“ß¢Õß√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢Õß
°≈ÿà¡§π∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√·∫àßªíπª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ
 —ß§¡

‡π◊ÈÕÀ“¢Õßß“π«‘®—¬ “¡“√∂·∫àßÕÕ°‡ªìπ 7  à«π
‰¥â·°à (1) ∫∑π” ´÷Ëß®–°≈à“«∂÷ß‡Àμÿº≈·≈–«—μ∂ÿª√– ß§å
¢Õßß“π«‘®—¬  (2) «√√≥°√√¡«‘®“√≥å  ́ ÷Ëß°≈à“«∂÷ß∫∑§«“¡
‡™‘ß«‘™“°“√‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√»“ μ√å
ª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡ ·≈–√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“
„π ◊ËÕ —ß§¡ (3) √–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬ (4) º≈°“√«‘®—¬
(5) Õ¿‘ª√“¬º≈·≈–¢âÕ √ÿª (6) ª√–‚¬™πå∑’Ë‰¥â√—∫ ·≈–
(7) ¢âÕ®”°—¥·≈–¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√«‘®—¬„πÕπ“§μ

«√√≥°√√¡«‘®“√≥å

ß“π«‘®—¬‡√◊ËÕßπ’È¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬
¥â“πª√–™“°√»“ μ√å √Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ  ª√–‡¿∑
¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡ ∑’Ë·μ°μà“ß°—π¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡ø ∫ÿä° ‚¥¬ºŸâ«‘®—¬‰¥âπ”·π«§‘¥
∑ƒ…Æ’·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ¡“‡ªìπ°√Õ∫·π«§‘¥„π
°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õßß“π«‘®—¬
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·π«§‘¥°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“°

∑ƒ…Æ’‡°’Ë¬«°—∫°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“° Arndt
(1967) ‰¥â„Àâ§”π‘¬“¡°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“°‰«â«à“
°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“° §◊Õ °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈
¥â«¬§”æŸ¥ √–À«à“ßºŸâ àß “√·≈–ºŸâ√—∫ “√ ‚¥¬ ‘Ëß∑’Ë
ºŸâ √—∫ “√√—∫√Ÿâ∂÷ ß®–‰¡à ‰¥â ‡ªìπ‡™‘ßæ“≥‘™¬å∑’Ë ‡°’Ë¬«°—∫
·∫√π¥å  ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√

°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“°®–‡°‘¥®“°ºŸâ∑’Ë ‰¥â
∑¥≈Õß„™â ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√·≈â«∫Õ°μàÕ‰ª¬—ß∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ
´÷ËßÕ“®‡ªìπ∑—Èß∑“ß∫«°·≈–∑“ß≈∫ ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ª√– ∫°“√≥å
„π°“√„™â ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√π—Èπ »√—≠≠å∑‘μ“ ™π–™—¬¿Ÿ«æ—≤πå
(2554) °≈à“««à“ °“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“°π—Èπ®–‡°‘¥
¢÷Èπ‰¥â·≈– àßº≈¥’‰¥â®–μâÕß‡°‘¥®“°ªí®®—¬À≈“¬Õ¬à“ß‰¥â·°à
(1) ºŸâ ◊ËÕ “√μâÕß°“√∂à“¬∑Õ¥ª√– ∫°“√≥å®“°°“√„™â
 ‘π§â“∑’Ëμπ‡Õß‡®Õ¡“∑—Èß¥â“π∫«°·≈–≈∫ (2)  ◊ËÕ “√μâÕß°“√
‡ πÕ ‘Ëß∑’Ëμπ‡Õß π„® (3) ºŸâ ◊ËÕ “√‰¡àμâÕß°“√„Àâ§π„°≈âμ—«
„™â ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√∑’Ëμπ‡Õß‰¡àæÕ„® (4) ºŸâ ◊ËÕ “√μâÕß°“√
π”‡ πÕ ‘Ëß∑’Ë¥’ „Àâ°—∫§π„°≈âμ—« ·≈– (5) ºŸâ ◊ËÕ “√
μâÕß°“√‡ªìπºŸâπ”·ø™—Ëπ À√◊Õ§à“π‘¬¡„À¡àÊ „π —ß§¡

 à«π„π·ßà¢ÕßÕ‘∑∏‘æ≈¢Õß°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“°
»√—≠≠å∑‘μ“ ™π–™—¬¿Ÿ«æ—≤πå (2554) ‰¥â √ÿªÕ‘∑∏‘æ≈
¢Õß°“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“° ‰«â¥—ßπ’È §◊Õ (1) ¢âÕ¡Ÿ≈
¥â“π∫«°¢Õß ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√®“°§π„°≈âμ—«∑”„Àâ‡°‘¥
°“√¬Õ¡√—∫¡“°°«à“°“√‚¶…≥“ (2) °“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°
μàÕª“°∑”„Àâ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√π—Èπ‡ªìπ∑’Ëπà“ π„® ·≈–‰¥â
√—∫°“√æ‘ Ÿ®πå¥â«¬°“√´◊ÈÕÀ√◊Õ„™â∫√‘°“√ ‘π§â“π—Èπ®√‘ß
(3) °“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“°∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥°“√
¬Õ¡√—∫·≈–æ÷ßæÕ„®„π ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√„À¡à‰¥âßà“¬¢÷Èπ
·≈– (4) °“√ ◊ËÕ “√·∫∫ª“°μàÕª“°‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡
°—∫ ‘π§â“À√◊Õ°“√∫√‘°“√„À¡à∑’Ë‡æ‘Ëß‡¢â“μ≈“¥

„πªí®®ÿ∫—ππ—°°“√μ≈“¥‰¥â„™â°≈¬ÿ∑∏å°“√ ◊ËÕ “√
·∫∫ª“°μàÕª“°‰ªæ—≤π“‡ªìπ°√–· °“√∫Õ°μàÕ„π

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ ´÷Ëß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡·≈–¡’Õ‘∑∏‘æ≈¡“°„π
 —ß§¡ÕÕπ‰≈πåμà“ßÊ

∑ƒ…Æ’‡°’Ë¬«°—∫°“√∑”°“√μ≈“¥∫π‡§√◊Õ¢à“¬
 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

„πªí®®ÿ∫—ππ’È°“√∑”°“√μ≈“¥∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ∂◊Õ‡ªìπ
™àÕß∑“ß∑’Ë ”§—≠™àÕß∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ë¿“§∏ÿ√°‘®‰¡à§«√¡Õß¢â“¡
‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ™àÕß∑“ß∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥âÕ¬à“ß
°«â“ß¢«“ß ∑—Èß„π¥â“π°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å °“√∑”√“¬°“√
 àß‡ √‘¡°“√¢“¬‰ª®π∂÷ß°“√°√–®“¬ ‘π§â“ ‚¥¬∑’Ë Evan
·≈– McKee (2010) ‰¥â„Àâ§”π‘¬“¡‰«â«à“ °“√∑”°“√
μ≈“¥∫π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå §◊Õ °“√„™â ◊ËÕ„π‡§√◊Õ¢à“¬
 —ß§¡ÕÕπ‰≈πåμà“ßÊ „π°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ·≈–∑”
°“√μ≈“¥‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√∫Õ°μàÕ„π§πÀ¡Ÿà¡“° ‚¥¬∑’Ë
ªí®®—¬∑’Ë®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥°“√∫Õ°μàÕπ—Èπ§◊Õ §«“¡§‘¥
 √â“ß √√§å„π°“√∑’Ë®– √â“ß ◊ËÕπ—Èπ¢÷Èπ¡“„Àâπà“ π„® ‡æ√“–
§«“¡§‘¥ √â“ß √√§åπ’È®–‡ªìπæ≈—ß„Àâ‡°‘¥°“√∫Õ°μàÕ
√–À«à“ßºŸâ∫√‘‚¿§„π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§
‰¥â√—∫ “√π—Èπ°Á®–‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°Õ¬“°®– àßμàÕ ∑”„Àâ‡°‘¥
°√–· ¢Õß°“√∫Õ°μàÕ∑’Ë àßμàÕ “√π—Èπ‰ª‡√◊ËÕ¬Ê Õ¬à“ß
‰¡à¡’∑’Ë ‘Èπ ÿ¥ ‚¥¬∑’Ë°“√ àßμàÕπ—Èπ‡ªìπ‰ª‰¥â∑—Èß∑“ß∫«°
·≈–∑“ß≈∫ ¥—ßπ—Èπ °“√∑”°“√μ≈“¥∫π —ß§¡ÕÕπ‰≈πå®÷ß
¡’§«“¡ ”§—≠¡“°  ‡æ√“– “¡“√∂ √â“ß∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
μàÕ·∫√π¥å„Àâ‡ªìπ∫«° À√◊Õ·¡â°√–∑—Ëß‡ª≈’Ë¬π∑—»π§μ‘
®“°≈∫„Àâ°≈“¬‡ªìπ∫«°‰¥â ‚¥¬∑’Ë Armano (2006) ‰¥â
‡√’¬°Õ‘∑∏‘æ≈¢Õß°“√∫Õ°μàÕ«à“Õ‘∑∏‘æ≈¢Õß·√ß°√–‡æ◊ËÕ¡
(Influence Ripples)

·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

°“√»÷°…“ß“π«‘®—¬‡°’Ë¬«°—∫‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå
Lenhart, Purcell, Smith ·≈– Zickuhr (2010) ·≈–
Netmarketshare (2012) æ∫«à“ ‡ø ∫ÿä°‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬
 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡¡“°∑’Ë ÿ¥  Õ¥§≈âÕß°—∫
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Nielsen (2012) ∑’Ëæ∫«à“‡ø ∫ÿä°‡ªìπ‡«Á∫‰´μå‡§√◊Õ¢à“¬
 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë§π‰∑¬π‘¬¡¡“°∑’Ë ÿ¥  à«π Lampe,
Ellison ·≈– Steinfield (2006) æ∫«à“ ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
 à«π„À≠à®–„™â‡ø ∫ÿä°‡æ◊ËÕ∑”§«“¡√Ÿâ®—°°—∫∫ÿ§§≈∑’Ë√Ÿâ®—°Õ¬Ÿà
·≈â«„π —ß§¡∑—Ë«‰ª„Àâ¡“°¢÷Èπ¡“°°«à“∑’Ë®–„™â‡æ◊ËÕ§âπÀ“
‡æ◊ËÕπ„À¡àÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠ ÷́Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬
¢Õß Dwyer (2007) ∑’Ë‰¥â»÷°…“∂÷ß§«“¡‰«â«“ß„®·≈–
§«“¡‡ªìπ à«πμ—«„π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå√–À«à“ß
‡ø ∫ÿä°·≈–¡“¬ ‡ª´  (Myspace) æ∫«à“ ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°®–
¡’§«“¡‡μÁ¡„®∑’Ë®–·∫àßªíπ¢âÕ¡Ÿ≈ à«πμ—«¡“°°«à“¡“¬ ‡ª´
·μàºŸâ„™â¡“¬ ‡ª´®–¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√„™âß“π¡“°°«à“
√«¡∑—Èß¡—°®–„™â‡æ◊ËÕ§âπÀ“‡æ◊ËÕπ„À¡à¡“°°«à“‡ø ∫ÿä°Õ¬à“ß
¡’π—¬ ”§—≠ ‚¥¬ Papacharissi (2009) æ∫«à“ ‡ø ∫ÿä°
‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë‡ªî¥‡º¬ ‰¡à¡’°Æ‡°≥±å
¡“°π—°·≈–¡’‡§√◊ËÕß¡◊Õμà“ßÊ ¡“°¡“¬∑’ËºŸâ „™â‡ø ∫ÿä°
 “¡“√∂∫Õ°√ π‘¬¡ §«“¡ π„®·≈–‡√◊ËÕß à«πμ—«∑’Ë
μâÕß°“√‡ªî¥‡º¬„Àâ°—∫ºŸâÕ◊Ëπ‰¥â ÷́Ëß Debatin, Lovejoy,
Horn ·≈– Hughes (2009) æ∫«à“ ºŸâ „™â‡ø ∫ÿä°
 à«π„À≠à√—∫√Ÿâ∂÷ßªí≠À“‡√◊ËÕß°“√§ÿ°§“¡§«“¡‡ªìπ à«πμ—«
·μà°Á¬—ß¡’°“√„ à¢âÕ¡Ÿ≈ à«πμ—«≈ß‰ª„π‡ø ÿ∫ä° ·≈–¬—ß§‘¥
«à“ªí≠À“‡√◊ËÕß°“√§ÿ°§“¡§«“¡‡ªìπ à«πμ—«‡ªìπ‡√◊ËÕß‰°≈μ—«

Comscore (2011) æ∫«à“ ºŸâ „™â ‡ø ∫ÿä°„π
 À√—∞Õ‡¡√‘°“„™â‡«≈“√âÕ¬≈– 25 ¢Õß°“√„™â‡ø ∫ÿä°
„π·μà≈–«—π‰ª°—∫°“√Õà“πÀπâ“·√°¢Õß‡ø ∫ÿä° ∑’Ë· ¥ß
Õ—æ‡¥∑μà“ßÊ ®“°‡æ◊ËÕπÊ „π‡§√◊Õ¢à“¬¢ÕßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ News Feed ·≈–ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°®–Õà“π
‡π◊ÈÕÀ“®“°·∫√π¥åμà“ßÊ „πÀπâ“ News Feed ¡“°°«à“
°“√‰ª‡¬’Ë¬¡™¡Àπâ“‡æ®¢Õß·∫√π¥åμà“ßÊ ∂÷ß 40-150 ‡∑à“
‚¥¬‡π◊ÈÕÀ“‡À≈à“π’È¡“®“°°“√‚æ μå¢ÕßºŸâ¥Ÿ·≈‡æ®¢Õß
·∫√π¥åμà“ßÊ ‡Õß ·≈–®“°ºŸâμ‘¥μ“¡¢Õß‡æ®π—ÈπÊ ∑’Ë ‰ª
· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπÀ√◊Õ∂Ÿ°„® (Like) „π¢âÕ§«“¡∑’ËºŸâ¥Ÿ·≈
‡æ®¢Õß·∫√π¥åμà“ßÊ ‰¥â‚æ μå≈ß∫π‡æ®∑’Ë¥Ÿ·≈Õ¬Ÿà

°“√»÷°…“·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå æ∫«à“ ‡ø ∫ÿä°‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë‰¥â

√—∫§«“¡π‘¬¡¡“°∑’Ë ÿ¥„π‚≈° ‚¥¬π‘¬¡„™â‡æ◊ËÕ∑”§«“¡
√Ÿâ®—°°—∫∫ÿ§§≈∑’Ë√Ÿâ®—°Õ¬Ÿà·≈â«„Àâ¡“°¢÷Èπ ‚¥¬‡©æ“–ºŸâ„™â
‡ø ∫ÿä°„π À√—∞Õ‡¡√‘°“„™â‡«≈“√âÕ¬≈– 25 ¢Õß°“√
„™â‡ø ∫ÿä°„π·μà≈–«—π‰ª°—∫°“√Õà“πÀπâ“·√°¢Õß‡ø ∫ÿä°
∑’Ë· ¥ßÕ—æ‡¥∑μà“ßÊ ®“°‡æ◊ËÕπÊ „π‡§√◊Õ¢à“¬

≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√»“ μ√å·≈–æƒμ‘°√√¡
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡„π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå

°“√»÷°…“„πÕ¥’μ∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫≈—°…≥–∑“ß
ª√–™“°√»“ μ√å·≈–æƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡
¢ÕßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°„πª√–‡∑»‰∑¬ Zocialrank (2012)
·≈– Socialbakers (2012a) æ∫«à“ ºŸâ∑’Ë„™â‡ø ∫ÿä° à«π„À≠à
„πª√–‡∑»‰∑¬®–‡ªìπºŸâÀ≠‘ß ·≈–™à«ßÕ“¬ÿ à«π„À≠à¢Õß
ºŸâ „™â‡ø ∫ÿä°®–Õ¬Ÿà„π™à«ß 18-24 ªï ·≈–¬—ß Õ¥§≈âÕß
°—∫ Obvoc (2012) ∑’Ëæ∫«à“ºŸâ∑’Ë „™â‡ø ∫ÿä° à«π„À≠à
„πª√–‡∑»‰∑¬®–‡ªìπºŸâÀ≠‘ß ·μà™à«ßÕ“¬ÿ à«π„À≠à¢Õß
ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°®–Õ¬Ÿà„π™à«ß 24-34 ªï ·≈–¡’°“√»÷°…“Õ¬Ÿà
„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’  à«π„À≠àª√–°Õ∫Õ“™’æ√—∫®â“ß
À√◊Õæπ—°ß“π√–¥—∫√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊ÕπÕ¬Ÿà „π™à«ß
10,000-30,000 ∫“∑ ·≈–æ∫«à“ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä° à«π„À≠à
®–‡¢â“¡“„™âß“π∑ÿ°«—π

¥â“πß“π«‘®—¬„πÕ¥’μ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·∫àßªíπ
 ◊ËÕ —ß§¡ Brookes (2010) æ∫«à“ ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°∑—Ë«‚≈°
®–¡’°“√‚æ μå·≈–· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¡“°∑’Ë ÿ¥„π™à«ß
15.00 π. ·μà Obvoc (2012) ‰¥â∑”°“√»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫
æƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡ø ∫ÿä°„πª√–‡∑»‰∑¬
æ∫«à“  —¥ à«π°“√‚æ μå√–À«à“ßºŸâ¥Ÿ·≈‡ø ∫ÿä°‡æ®
(Facebook Administrative) ·≈–ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä° §◊Õ
20 μàÕ 80 ‚¥¬®–¡’°“√‚æ μå¢âÕ§«“¡„π«—πÕ—ß§“√¡“°∑’Ë ÿ¥
´÷ËßºŸâ¥Ÿ·≈‡ø ∫ÿä°‡æ®®–‚æ μå„π™à«ß‡«≈“μ—Èß·μà 10.00-
10.59 π.  à«πºŸâ„™âß“π‡ø ∫ÿä°¡—°®–‚æ μå™à«ß‡«≈“μ—Èß·μà
21.00-21.59 π. ´÷Ëß·μ°μà“ß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß Brookes
(2010)
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Nielsen (2012) ‰¥â»÷°…“æƒμ‘°√√¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß
ºŸâ„™â‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå„πÕ“‡ ’́¬π æ∫«à“ °‘®°√√¡
ÕÕπ‰≈πå∑’ËºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°™“«‰∑¬∑”¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ °‘®°√√¡
¥â“π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ ‡™àπ ‡æ≈ß §≈‘ª«’¥’‚Õ √Ÿª¿“æ
∂÷ß√âÕ¬≈– 69 ®“°°‘®°√√¡ÕÕπ‰≈πå∑—ÈßÀ¡¥ ·≈–¬—ßæ∫
Õ’°«à“§π‰∑¬¡’Õ—μ√“°“√‚μâμÕ∫°—∫·∫√π¥å ‘π§â“ºà“π ◊ËÕ
 —ß§¡„πÕ—μ√“√âÕ¬≈– 42  à«π Socialbakers (2012b)
‰¥â»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫¢Õß ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë·∫√π¥åμà“ßÊ ‰¥â¡’
°“√·∫àßªíπ„π‡ø ∫ÿä° „π™à«ß«—π∑’Ë 13 - 19  ‘ßÀ“§¡ æ.».
2555 æ∫«à“ √Ÿª¿“æ‡ªìπ√Ÿª·∫∫¢Õß ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë¡’°“√
·∫àßªíπ¡“°∑’Ë ÿ¥∂÷ß √âÕ¬≈– 70 ¢Õß®”π«π°“√·∫àßªíπ
 ◊ËÕ —ß§¡∑—ÈßÀ¡¥

·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√·∫àß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§¥â«¬
√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ

°“√»÷°…“ß“π«‘®—¬„πÕ¥’μ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫√Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π™’«‘μæ∫«à“ ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·∫àß
°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§¥â«¬√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ (Lifestyle) „π
¥â“π°‘®°√√¡ (Activity) §«“¡ π„® (Interest) ·≈–
§«“¡§‘¥‡ÀÁπμàÕ‡√◊ËÕßμà“ßÊ (Opinion) ‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡
Õ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬„πÀ≈“¬ª√–‡∑» ·≈–¡ÿàß‡πâπ»÷°…“
√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ°—∫°“√·∫àß°≈ÿà¡ºŸấ ◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå
Swinyard ·≈– Smith (2003) ·≈– Allred, Smith
·≈– Swinyard (2006) ‰¥â»÷°…“°“√·∫àß°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“∑’Ë
´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå„πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ æ∫«à“ºŸâ∑’Ë´◊ÈÕ
¢ÕßÕÕπ‰≈πåπ—Èπ ¡—°®–¡’Õ“¬ÿπâÕ¬ °“√»÷°…“¥’ ¡’§«“¡
 “¡“√∂∑“ß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å Ÿß ¡’°”≈—ß´◊ÈÕ Ÿß „™â‡«≈“ à«π¡“°
Õ¬Ÿà°—∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ·≈–¡’§«“¡°≈—««à“®– Ÿ≠‡ ’¬‡ß‘π
√–À«à“ß°“√ ◊́ÈÕ¢“¬ÕÕπ‰≈πå§àÕπ¢â“ßμË”

Yang (2010) ‰¥â»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß√Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢ÕßºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ„π‰μâÀ«—π°—∫∑—»π§μ‘
∑’Ë¡’μàÕ‚¶…≥“∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμæ∫«à“ ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ„π‰μâÀ«—π∑’Ë¡’μàÕ‚¶…≥“∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ¡’
§«“¡·μ°μà“ß°—π ‚¥¬∑’ËºŸâ∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“° ‰¡à™Õ∫§«“¡‡ ’Ë¬ß
®–¡’∑—»π§μ‘∑’Ë‰¡à¥’μàÕ‚¶…≥“∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ

Brengman, Geuens, Weijters, Smith and
Swinyard (2005) ‰¥â»÷°…“√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ
√–À«à“ßª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“·≈–ª√–‡∑»‡∫≈‡¬’Ë¬¡
„π°“√·∫àß°≈ÿà¡ºŸâ „™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“
ÕÕπ‰≈πå·≈–‰¡à ‰¥â‡ªìπºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå æ∫«à“
√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢ÕßºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå·≈–‰¡à‰¥â
‡ªìπºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå¢Õß∑—Èß Õßª√–‡∑»¡’≈—°…≥–
‡À¡◊Õπ°—π ·μà Ye, Li and Gu (2010) ‰¥â»÷°…“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡
‚¥¬»÷°…“√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢â“¡«—≤π∏√√¡√–À«à“ß
 “∏“√≥√—∞ª√–™“™π®’π°—∫ª√–‡∑»„πΩíòß‚≈°μ–«—πμ°
∑—Èß À√—∞Õ‡¡√‘°“·≈–ª√–‡∑»‡∫≈‡¬’Ë¬¡ æ∫«à“ °≈ÿà¡√Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ„π®’π°—∫°≈ÿà¡
ºŸâ „™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ„πΩíòß‚≈°μ–«—πμ°¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π
‚¥¬∑’Ë„π°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë‡ªìπºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πåπ—Èπæ∫«à“ ºŸâ∑’Ë
‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡®–‡√’¬π√Ÿâ°“√´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå„πª√–‡∑»Ωíòß‚≈°
μ–«—πμ°®–¡’§«“¡°—ß«≈„π‡√◊ËÕß°“√¢π àß ‘π§â“·≈–
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¡“°°«à“ºŸâ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å
„π°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå¡“·≈â« „π¢≥–∑’ËºŸâ∑’Ë‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡®–
‡√’¬π√Ÿâ°“√´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå„π®’π®–¡’§«“¡°—ß«≈„π‡√◊ËÕß
°“√¢π àß ‘π§â“·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈πâÕ¬°«à“
ºŸâ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå¡“·≈â«
 à«π„π°≈ÿà¡ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ∑’Ë‰¡à‰¥â‡ªìπºŸấ ◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå
æ∫«à“ ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ∑’Ë‰¡à‰¥â‡ªìπºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå
„πª√–‡∑»®’π®–¡’§«“¡°—ß«≈‡√◊ËÕß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß
¢âÕ¡Ÿ≈·≈–§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢ÕßºŸâ¢“¬¡“°°«à“ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ
∑’Ë‰¡à‰¥â‡ªìπºŸấ ◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå„πª√–‡∑»Ωíòß‚≈°μ–«—πμ°
·μà‰¡àæ∫«à“¡’°“√»÷°…“∂÷ß√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ°—∫
æƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå  ¥—ßπ—ÈπºŸâ»÷°…“®÷ß‰¥â°”Àπ¥°√Õ∫·π«§‘¥¢Õß
°“√«‘®—¬ ¥—ß√Ÿª¿“æ∑’Ë 1
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√Ÿª¿“æ∑’Ë 1  °√Õ∫·π«§‘¥ß“π«‘®—¬

®“°√Ÿª¿“æ∑’Ë 1 ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√
·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå °√≥’
»÷°…“‡ø ∫ÿä° „πß“π«‘®—¬‡√◊ËÕßπ’È ¡’μ—«·ª√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑’ËºŸâ
«‘®—¬π”¡“»÷°…“ ¥—ßπ’È

μ—«·ª√Õ‘ √– (Independent Variable) ¡’ªí®®—¬
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß 3 ªí®®—¬ ‰¥â·°à

(1) ªí®®—¬¥â“πª√–™“°√»“ μ√å ª√–°Õ∫¥â«¬
‡æ» ™à«ßÕ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ √–¥—∫√“¬‰¥â Õ“™’æ

(2) ªí®®—¬¥â“πª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡

(3) ªí®®—¬¥â“π√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ

μ—«·ª√μ“¡ (Dependent Variable) §◊Õ æƒμ‘°√√¡
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ ¡’ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß 2 ªí®®—¬
‰¥â·°à

(1) §«“¡∂’Ë„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡
(2) ‡Àμÿº≈„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡

®“°°√Õ∫·π«§‘¥ß“π«‘®—¬∑’Ë· ¥ßμ—«·ª√Õ‘ √–
·≈–μ—«·ª√μ“¡¥—ß°≈à“«  “¡“√∂ √ÿª‡ªìπ ¡¡μ‘∞“π‰¥â
3 ¢âÕ ¥—ßπ’È

 ¡¡μ‘∞“π°≈ÿà¡∑’Ë 1 çªí®®—¬¥â“πª√–™“°√»“ μ√å
∑’Ë·μ°μà“ß°—π¡’º≈μàÕ√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß
°—πé

 ¡¡μ‘∞“π°≈ÿà¡∑’Ë 2 çªí®®—¬¥â “π√Ÿª·∫∫°“√
¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß°—π¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ
 ◊ËÕ —ß§¡  ÕÕπ‰≈πåºà“π∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πåé

 ¡¡μ‘∞“π°≈ÿà¡∑’Ë 3 çªí®®—¬¥â “π√Ÿª·∫∫°“√
¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß°—π¡’º≈μàÕ°“√·∫àßªíπª√–‡¿∑
¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡é

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          

Social Media Content Category 

 Demography 

-  (Gender)                                                     

-  (Age)                            

-  (Education)                    

-  (Income) 

-  (Occupation) 

      

 Behavior to Share Social Media  

-  

-  

         

Segmentation Facebook User by Lifestyle:  

Activities Interests Opinions (AIO) 



...9

√—∞æ≈ ∑Õß∏πæ—≤πå ·≈–‡æ≈‘π∑‘æ¬å ‚°‡¡»‚ ¿“/ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå : °√≥’»÷°…“¢Õß‡ø ∫ÿä°œ

®ÿÃ“≈ß°√≥å∏ÿ√°‘®ª√‘∑—»πå ªï∑’Ë 35 ©.138 μ.§-∏.§ 56

√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬

ª√–™“°√„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È§◊Õ §◊Õ ºŸâ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å
„π°“√„™â‡ø ∫ÿä°Õ¬à“ßπâÕ¬ 1 «—π ·≈–¡’ª√– ∫°“√≥å
„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ ‡≈◊Õ°„™â«‘∏’°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·∫∫
‰¡à„™â§«“¡πà“®–‡ªìπ (Non-probability Sampling)
ª√–‡¿∑°“√‡≈◊Õ°μ—«Õ¬à“ß·∫∫‚§«μâ“ (Quota Sampling)
‚¥¬„™â —¥ à«πºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°„πª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπμ—«·ª√„π
°“√·∫àß‚§«μâ“ ‚¥¬‡≈◊Õ°‡°Á∫μ—«Õ¬à“ß®“°„π‡ø ∫ÿä°‚¥¬μ√ß
‚¥¬®–¡’°“√π”·∫∫ Õ∫∂“¡ÕÕπ‰≈πå‰ª‚æ μå‰«âμ“¡
·øπ‡æ®μà“ßÊ ‡™àπ KBank Live, Citi Community
(Thailand), Thumpup in Thailand ‡ªìπμâπ (‚ª√¥

¥Ÿμ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√‚æ μå‰¥â„π√Ÿª¿“æ∑’Ë 2 ∂÷ß 4) °”Àπ¥
¢π“¥μ—«Õ¬à“ß®”π«π 400 §π ·≈–À≈—ß®“°‰¥â¢π“¥
μ—«Õ¬à“ß·≈â«ºŸâ«‘®—¬‰¥â„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ (Questionnaire)
‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–·∫∫ Õ∫∂“¡‰¥â√—∫
°“√∑¥ Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß·≈–§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ‚¥¬°“√
∑¥ Õ∫·∫∫ Õ∫∂“¡‡∫◊ÈÕßμâπ (Pre-Test) °àÕπ°“√‡°Á∫
¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß ·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ß“π«‘®—¬π’È
‡ªìπ§”∂“¡·∫∫ª≈“¬ªî¥ ·∫∫ Likert Scale ÷́Ëß·∫àß
ÕÕ° ‡ªìπ 5 √–¥—∫ ‚¥¬·∫∫ Õ∫∂“¡π’È·∫àßÕÕ°‡ªìπ
4  à«π √«¡∑—Èß ‘Èπ 41 §”∂“¡

√Ÿª¿“æ∑’Ë 2  · ¥ßμ—«Õ¬à“ß°“√‚æ μå·∫∫ Õ∫∂“¡„π·øπ‡æ® KBankLive
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√Ÿª¿“æ∑’Ë 3  · ¥ßμ—«Õ¬à“ß°“√‚æ μå·∫∫ Õ∫∂“¡„π·øπ‡æ® Citi Community (Thailand)

√Ÿª¿“æ∑’Ë 4  · ¥ßμ—«Õ¬à“ß°“√‚æ μå·∫∫ Õ∫∂“¡„π·øπ‡æ® Thumpup in Thailand
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º≈°“√«‘®—¬

º≈°“√ ”√«®æ∫«à“ ºŸâ«‘®—¬‰¥â√—∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë¡’
§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å‡æ◊ËÕ°“√ª√–¡«≈º≈°≈—∫¡“®”π«π 411 ™ÿ¥
´÷Ëß¡“°°«à“¢π“¥μ—«Õ¬à“ß∑’Ë°”Àπ¥‰«â ·μàÕ¬à“ß‰√°Áμ“¡

μ“√“ß∑’Ë 1  §ÿ≥≈—°…≥–¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

              
 ™à«ßÕ“¬ÿ

              ®”π«π (§π)

™“¬ À≠‘ß

μË”°«à“ 18 ªï 41 43

18-24 ªï 69 70

25-34 ªï 60 64

35 ªï¢÷Èπ‰ª 31 33

√«¡ 201 210

ºŸâ«‘®—¬‰¥â∑”°“√μ√«® Õ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑ÿ°™ÿ¥·≈â«æ∫«à“
¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å§√∫∂â«π ºŸâ«‘®—¬®÷ßπ”·∫∫ Õ∫∂“¡∑—Èß
411 ™ÿ¥ ¡“„™âª√–¡«≈º≈ ‚¥¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√°√–®“¬
¢Õß‡æ»·≈–Õ“¬ÿ ¥—ßμ“√“ß∑’Ë 1

º≈°“√«‘‡§√“–Àå·∫∫ Õ∫∂“¡®”π«π 411 ™ÿ¥
„π∫√‘∫∑¢Õß§ÿ≥≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√»“ μ√å æ∫«à“
°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à‡ªìπ‡æ»À≠‘ß ¡’Õ“¬ÿÕ¬Ÿà„π™à«ß
18-24 ªï ¡’°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’ √“¬‰¥âμË”°«à“
15,000 ∫“∑ ·≈–¡’Õ“™’ææπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π  à«π„π
¥â“πæƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø ∫ÿä°æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à
®–„™â‡ø ∫ÿä°πâÕ¬°«à“ 4 ™—Ë«‚¡ß/«—π ‡¢â“„™â‡ø ∫ÿä°‡©≈’Ë¬
5›7 «—π/ —ª¥“Àå ¡’§«“¡∂’Ë„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡‡©≈’Ë¬
πâÕ¬°«à“ 3 §√—Èß/ —ª¥“Àå ‡Àμÿº≈À≈—°∑’Ë„™â·∫àßªíπ ◊ËÕ
 —ß§¡§◊Õ‡æ◊ËÕ§«“¡∫—π‡∑‘ß ª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ
 —ß§¡∑’Ë·∫àßªíπ¡“°∑’Ë ÿ¥§◊Õ  “√–∫—π‡∑‘ß „π¢≥–∑’Ë°“√
«‘‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢ÕßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä° ºŸâ«‘®—¬‰¥â
«‘‡§√“–Àå§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß™ÿ¥§”∂“¡∑—ÈßÀ¡¥ 29 ¢âÕ
°àÕπ°“√«‘‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢ÕßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°

‰¥â·°à §”∂“¡¥â“π°‘®°√√¡ (Activity) 7 ¢âÕ ¥â“π§«“¡ π„®
(Interest) 10 ¢âÕ ·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπμàÕ‡√◊ËÕßμà“ßÊ
(Opinion) 12 ¢âÕ ‚¥¬·¬°μ“¡ªí®®—¬„π·μà≈–¥â“π
¥â«¬‡∑§π‘§ Cronbachûs alpha ́ ÷Ëß„π√–À«à“ß°“√∑¥ Õ∫
ºŸâ«‘®—¬‰¥âμ—¥¢âÕ§”∂“¡√«¡ 6 ¢âÕ §◊Õ ¥â“π§«“¡ π„®
1 ¢âÕ·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπμàÕ‡√◊ËÕßμà“ßÊ 5 ¢âÕ ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡
§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ„Àâ°—∫™ÿ¥§”∂“¡ º≈®“°°“√μ√«® Õ∫
§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¥â«¬‡∑§π‘§ Cronbachûs alpha
ª√“°Æ«à“ ªí®®—¬¥â“π°‘®°√√¡¡’§à“ 0.700 ªí®®—¬¥â“π
§«“¡ π„®¡’§à“ 0.908 ·≈–ªí®®—¬¥â“π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ
μàÕ‡√◊ËÕßμà“ßÊ ¡’§à“ 0.825 ´÷Ëß∑—Èß 3 §à“¡’§à“Õ¬à“ßπâÕ¬ 0.7
®÷ß “¡“√∂ √ÿª‰¥â«à“ ™ÿ¥§”∂“¡π’Èπà“‡™◊ËÕ∂◊Õ À≈—ß®“°π—Èπ
®÷ßπ”¢âÕ§”∂“¡®”π«π 23 ¢âÕ∑’Ë‡À≈◊Õ ∑”°“√«‘‡§√“–Àå
¥â«¬‡∑§π‘§°“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫ (Factor Analysis)
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¥â«¬«‘∏’ Maximum Likelihood ‚¥¬„™â«‘∏’À¡ÿπ·°π
·∫∫μ—Èß©“° (Orthogonal Rotation) ¥â«¬‡∑§π‘§
Varimax  ·≈–æ‘®“√≥“§à“ Factor-Loading ∑’Ë¡“°°«à“
0.30 (Aladwani ·≈– Palvia, 2002) ∑”„Àâ “¡“√∂
·∫àß°≈ÿà¡‰¥â 7 °≈ÿà¡ Õ∏‘∫“¬§«“¡·ª√ª√«π√à«¡¢Õß°≈ÿà¡
‰¥â√âÕ¬≈– 67.154 ·≈–¡’§à“ KMO ‡∑à“°—∫ 0.903
´÷Ëß‡¢â“„°≈â 1 · ¥ß«à“ “¡“√∂„™â‡∑§π‘§°“√«‘‡§√“–Àå
Õß§åª√–°Õ∫ (Factor Analysis) „π°“√·∫àß°≈ÿà¡‰¥â
‚¥¬·μà≈–°≈ÿà¡ “¡“√∂®—¥°≈ÿà¡§”∂“¡‰¥â μ“¡μ“√“ß∑’Ë 2

‚¥¬∑—Èß 7 Õß§åª√–°Õ∫ “¡“√∂®—¥°≈ÿà¡§”∂“¡
‡√’¬ßμ“¡≈”¥—∫μ“¡°≈ÿà¡μ—«·ª√‰¥â ¥—ßπ’È °≈ÿà¡ π„®„π
‡∑§‚π‚≈¬’ °≈ÿà¡√—∫√Ÿâª√–‚¬™πå¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ °≈ÿà¡„™â
‡∑§‚π‚≈¬’„π™’«‘μª√–®”«—π °≈ÿà¡„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑”∏ÿ√°√√¡
°≈ÿà¡μ‘¥μ“¡‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ °≈ÿà¡√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡ –¥«° ∫“¬

·≈–°≈ÿà¡„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ§ÿ≥§à“∑“ß —ß§¡ ‚¥¬ºŸâ«‘®—¬
‰¥â„™â‚ª√·°√¡ Statistical Package for Social Science
(SPSS) §”π«≥§à“§–·ππÕß§åª√–°Õ∫ (Factor Score)
¢Õß∑—Èß 7 Õß§åª√–°Õ∫¥â«¬«‘∏’ Regression ´÷Ëß§à“
§–·ππÕß§åª√–°Õ∫‡À≈à“π’È®–„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√«‘‡§√“–Àå
°“√®—¥°≈ÿà¡·∫∫ K-Mean μàÕ‰ª

®“°π—Èπ®÷ß®—¥°≈ÿà¡‚¥¬„™â‡∑§π‘§°“√«‘‡§√“–Àå
°“√®—¥°≈ÿà¡·∫∫ K-Means (K-Means Cluster Analysis)
‚¥¬„™âÕß§åª√–°Õ∫∑—Èß 7 ‡ªìπμ—«·ª√„π°“√®—¥°≈ÿà¡
´÷Ëß·∫àß‰¥â 4 °≈ÿà¡ ∑’Ë¡’√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß°—π
ÕÕ°‰ª ‰¥â·°à °≈ÿà¡ºŸâ∑’ËÀ≈ß„À≈‡∑§‚π‚≈¬’ °≈ÿà¡∑’Ë‰¡à§àÕ¬
„™â‡∑§‚π‚≈¬’ °≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬
·≈–°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’ ¥—ßμ“√“ß∑’Ë 3
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μ“√“ß∑’Ë 2  ®”π«π§”∂“¡„π·μà≈–°≈ÿà¡

 
Factor 

1 2 3 4 5 6 7 

1.   0.842       

2.  0.814       

3.  0.685      

4.  0.662       

5.  0.597       

6.  0.578       

7.  0.505       

8.   0.954      

9.   0.673      

10.   0.526     

11.   0.333      

12.  

 

 0.306      

13.    0.597     

14.    0.582     

15.     0.551    

16.    0.548     

17.    0.459     

18.     0.725   

19.     0.594   

20.      0.737  

21.       0.485 

22.       0.456 

23.        0.628 

ºà“πÕÿª°√≥å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
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∑—Èßπ’È®“°°“√∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π°≈ÿà¡∑’Ë 1 æ∫«à“
‡æ» ™à«ßÕ“¬ÿ·≈–√–¥—∫√“¬‰¥â∑’Ë·μ°μà“ß°—π®–¡’°≈ÿà¡
√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ëμà“ß°—π Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß
 ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05 ‚¥¬‡æ»™“¬ à«π„À≠à®–¡’√Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π™’«‘μ·∫∫À≈ß„À≈‡∑§‚π‚≈¬’  à«π‡æ»À≠‘ß
 à«π„À≠à®–¡’√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ·∫∫„™â‡∑§‚π‚≈¬’

‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬  à«π™à«ßÕ“¬ÿπ—Èπæ∫«à“ „π™à«ßÕ“¬ÿ
18-24 ªï  à«π„À≠à®–¡’√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ·∫∫„™â
‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬·≈– π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–„π¥â“π√–¥—∫√“¬‰¥âæ∫«à“ „π™à«ß√–¥—∫√“¬‰¥â
15,000-24,000 ∫“∑  à«π„À≠à®–¡’√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π
™’«‘μ·∫∫ π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’ μ“¡μ“√“ß∑’Ë 4

μ“√“ß∑’Ë 3  º≈°“√«‘‡§√“–Àå°“√·∫àß°≈ÿà¡·∫∫ K-Means μ“¡§à“‡©≈’Ë¬ Factor Score

 (Factor) 

 

   

 

 

 1.251 -0.940 -0.475 0.340 

 0.977 -1.247 -0.069 0.086 

 0.958 -1.284 -0.042 0.081 

 0.443 -0.312 -0.152 0.080 

 0.826 -0.238 -0.787 0.788 

 0.411 -0.988 0.250 -0.136 

 0.795 -0.623 -0.154 -0.023 

 (  411 ) 85 64 166 96 

 20.68 15.57 40.39 23.36 
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μ“√“ß∑’Ë 4  ªí®®—¬¥â“π§«“¡·μ°μà“ß∑“ßª√–™“°√»“ μ√å ¡’º≈μàÕ√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ

 

 

 

Chi-square 

Value 

Chi-square    

prob   

 

 

 

       

 52 (61.18) 34 (53.13) 65 (39.16) 50 (52.08) 

12.280 0.006 

 33 (38.82) 30 (46.87) 101 (60.84) 46 (47.92) 

       

 18  23 (27.05) 16 (25.00) 31 (18.67) 14 (14.58) 

23.525 0.005 

18 - 24  15 (17.65) 20 (31.25) 62 (37.35) 42 (43.75) 

25 – 34  32 (37.65) 13 (20.31) 54 (32.53) 25 (26.04) 

35  15 (17.65) 15 (23.44) 19 (11.45) 15 (15.63) 

       

 28 (32.94) 20 (31.25) 34 (20.48) 20 (20.83) 

10.139 0.119  30 (35.29) 31 (48.44) 78 (46.99) 43 (44.79) 

 27 (31.76) 13 (20.31) 54 (32.53) 33 (34.38) 

       

 15,000  33 (38.82) 33 (51.56) 71 (42.77) 36 (37.50) 

13.121 0.041 15,000 – 24,000  20 (23.53) 6 (9.38) 30 (18.07) 30 (31.25) 

25,000   32 (37.65) 25 (39.06) 65 (39.16) 30 (31.25) 

       

/  31 (36.47) 32 (50.00) 77 (46.39) 35 (36.46) 

10.942 0.090  37 (43.53) 25 (39.06) 74 (44.58) 51 (53.12) 

 17 (20.00) 7 (10.94) 15 (9.03) 10 (10.42) 
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‡¡◊ËÕ∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π°≈ÿà¡∑’Ë 2  √ÿª‰¥â«à“°≈ÿà¡
ºŸâ∑’ËÀ≈ß„À≈„π‡∑§‚π‚≈¬’ ®–¡’§«“¡∂’Ë„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ
 —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë·μ°μà“ß°—π §◊Õ
°≈ÿà¡√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ·∫∫À≈ß„À≈‡∑§‚π‚≈¬’®–¡’
§«“¡∂’Ë‡©≈’Ë¬„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡‡©≈’Ë¬μàÕ —ª¥“Àå
μ—Èß·μà 3 §√—Èß¢÷Èπ‰ª „π¢≥–∑’Ë°≈ÿà¡ºŸâ∑’ËÀ≈ß„À≈„π‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬ ®–¡’‡Àμÿº≈
„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë

·μ°μà“ß°—π §◊Õ°≈ÿà¡ºŸâ∑’ËÀ≈ß„À≈„π‡∑§‚π‚≈¬’®–·∫àßªíπ
 ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡æ◊ËÕ‡°“–μ‘¥
 ∂“π°“√≥å·≈–·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ  à«π°≈ÿà¡„™â‡∑§‚π‚≈¬’
‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬®–‰¡à„™â‡Àμÿº≈¥â“π°“√‡°“–μ‘¥
 ∂“π°“√≥å„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05  à«π„π
¥â“πμ“¡μ“√“ß∑’Ë 5 ·≈– μ“ß√“ß∑’Ë 6

    

°≈ÿà¡√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ

§«“¡∂’Ë„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ Chi- Chi-
‡©≈’Ë¬μàÕ —ª¥“Àå : ®”π«π (√âÕ¬≈–) square square

πâÕ¬°«à“ 3-5 §√—Èß 6-8 §√—Èß ¡“°°«à“ Value Prob.
3 §√—Èß 8 §√—Èß

À≈ß„À≈‡∑§‚π‚≈¬’ 20 (10.99) 28 (22.05) 14 (38.89) 23 (34.85)

‰¡à§àÕ¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ 34 (18.68) 18 (14.17) 5 (13.89) 7 (10.60)

„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ 86 (47.25) 46 (36.22) 13 (36.11) 21 (31.82)
§«“¡ –¥«° ∫“¬

 π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’ 42 (23.08) 35 (27.56) 4 (11.11) 15 (22.73)

   30.279       0.000

μ“√“ß∑’Ë 5 ªí®®—¬¥â“π°≈ÿà¡√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå
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μ“√“ß∑’Ë 6 ªí®®—¬¥â“π°≈ÿà¡√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¡’º≈μàÕ‡Àμÿº≈„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå

 ‡¡◊ËÕ∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π°≈ÿà¡∑’Ë 3  √ÿª‰¥â«à “
°≈ÿà¡√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß°—π ®–‡≈◊Õ°·∫àß

ªíπª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë·μ°μà“ß°—π Õ¬à“ß¡’
π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05 μ“¡μ“√“ß∑’Ë 7

À≈ß„À≈ 43 42 19 66 73 12 36 49 26 59 65 20
‡∑§‚π‚≈¬’ (18.30) (23.86) (20.00) (20.88) (20.34) (23.07) (15.58) (27.22) (13.54) (26.94) (18.90) (29.85)

‰¡à§àÕ¬ 38 26 21 43 55 9 42 22 36 28 54 10
„™â‡∑§‚π‚≈¬’ (16.17) (14.78) (22.11) (13.61) (15.32) (17.31) (18.18) (12.22) (18.75) (12.79) (15.70) (14.93)

„™â‡∑§‚π‚≈¬’ 100 66 36 130 144 22 104 62 85 81 139 27
‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° (42.55) (37.50) (37.89) (41.14) (40.11) (42.31) (45.02) (34.45) (44.27) (36.99) (40.41) (40.29)
 ∫“¬

 π„® 54 42 19 77 87 9 49 47 45 51 86 10
„π‡∑§‚π‚≈¬’ (22.98) (23.86) (20.00) (24.37) (24.23) (17.31) (21.21) (26.11) (23.44) (23.29) (25.00) (14.93)

Chi-square 2.304 4.202 1.268 12.775 12.564 5.713
Value

Chi-square prob 0.512 0.241 0.737 0.005 0.006 0.126

°≈ÿà¡√Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π™’«‘μ

‡Àμÿº≈„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ : ®”π«π (√âÕ¬≈–)

¡’ª√–‚¬™πå„π°“√
„™â™’«‘μª√–®”«—π

‡æ◊ËÕ§«“¡∫—π‡∑‘ß ‡æ◊ËÕ°“√°ÿ»≈
‡°“–μ‘¥

 ∂“π°“√≥å
·∫àßªíπ
§«“¡√Ÿâ

μâÕß°“√
‡ªìπ∑’Ë π„®

‰¡à‡≈◊Õ° ‡≈◊Õ° ‰¡à‡≈◊Õ° ‡≈◊Õ° ‰¡à‡≈◊Õ° ‡≈◊Õ° ‰¡à‡≈◊Õ° ‡≈◊Õ° ‰¡à‡≈◊Õ° ‡≈◊Õ° ‰¡à‡≈◊Õ° ‡≈◊Õ°
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 √ÿªº≈·≈–Õ¿‘ª√“¬º≈

®“°º≈°“√«‘‡§√“–Àåæ∫«à“ Àπà«¬μ—«Õ¬à“ß∑’Ë‰¥â®“°
°“√·®°·∫∫ Õ∫∂“¡ÕÕπ‰≈πå –∑âÕπ∂÷ßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
„πª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬¡’ —¥ à«π„°≈â‡§’¬ß°—∫ —¥ à«πºŸâ„™â
‡ø ∫ÿä°„πª√–‡∑»‰∑¬ (Socialbaker, 2012a) ‚¥¬
º≈°“√«‘‡§√“–Àå¥â“πª√–™“°√»“ μ√åæ∫«à“ ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
 à«π„À≠à‡ªìπ‡æ»À≠‘ß ¡’Õ“¬ÿÕ¬Ÿà „π™à«ß 18-24 ªï
°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’ Õ“™’ææπ—°ß“π∫√‘…—∑
·≈–¡’æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø ∫ÿä° 5-7 «—πμàÕ —ª¥“Àå
´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬„πÕ¥’μ∑’Ë°≈à“««à“ ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
 à«π„À≠à¡’°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’ ·≈– à«π„À≠à
ª√–°Õ∫Õ“™’æ√—∫®â“ßÀ√◊Õæπ—°ß“π∫√‘…—∑ ·≈–ºŸâ „™â
‡ø ∫ÿä°„πª√–‡∑»‰∑¬ à«π„À≠à®–‡¢â“¡“„™âß“π‡ø ∫ÿä°
∑ÿ°«—π (Obvoc, 2012; Socialbaker, 2012b;
Zocialrank 2012) ·≈–¬—ß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬„π
Õ¥’μ¢Õß Acquisti ·≈– Gross (2006) ∑’Ëæ∫«à“ ºŸâ„™â
‡ø ∫ÿä° à«π„À≠à®–‡ªìπ§π∑’Ë¡’Õ“¬ÿ‰¡à Ÿß¡“° §◊Õ πâÕ¬°«à“
30 ªï πÕ°®“°π’È¬—ßæ∫Õ’°«à“‡æ» ·≈–√–¥—∫√“¬‰¥â∑’Ë
·μ°μà“ß°—π®–¡’§«“¡∂’Ë „π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π
‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ëμà“ß°—π „π¢≥–∑’Ë ‡æ» ™à«ßÕ“¬ÿ
√–¥—∫°“√»÷°…“ √–¥—∫√“¬‰¥â·≈–Õ“™’æ∑’Ë·μ°μà“ß°—π®–¡’
‡Àμÿº≈„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë·μ°μà“ß°—π ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬
‡ÀÁπ«à“ π—°°“√μ≈“¥§«√®–μâÕß§”π÷ß∂÷ß°≈¬ÿ∑∏å∑“ß
°“√μ≈“¥ °“√‡ πÕ¢à“« “√·≈–°“√ÕÕ°·∫∫ ◊ËÕ —ß§¡
‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®®“°ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°°≈ÿà¡π’È‰¥â

„π¥â“πª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡æ∫«à“ ‡π◊ÈÕÀ“
„π ◊ËÕ —ß§¡ ª√–‡¿∑°“√‡ß‘π §Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–Õ◊ËπÊ (∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ ·Õ≈°ÕŒÕ≈å ¢à“«·≈–§”§¡) ®–¡’
§«“¡∂’Ë„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå
∑’Ë·μ°μà“ß°—π „π¢≥–∑’Ë‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡∑ÿ°ª√–‡¿∑
¬°‡«âπ ∑àÕß‡∑’Ë¬« ®–¡’‡Àμÿº≈„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡
ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë·μ°μà“ß°—π ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬
‡ÀÁπ«à“ π—°°“√μ≈“¥§«√®–μâÕß»÷°…“«à“ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√
¢Õßμπ¡’§«“¡‡À¡“– ¡∑’Ë®–„™â ◊ËÕ —ß§¡À√◊Õ‰¡à ·≈–§«√
®–μâÕß»÷°…“∂÷ß‡Àμÿº≈„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–
‰¥â∑√“∫∂÷ß ‘Ëß∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„™âæ‘®“√≥“„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡
´÷Ëß®–™à«¬„Àâ “¡“√∂«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å·≈–ÕÕ°·∫∫ ◊ËÕ
 —ß§¡„Àâ “¡“√∂¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®¢Õß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â

„π¥â“π√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μæ∫«à“ °≈ÿà¡√Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß°—π ®–‡≈◊Õ°·∫àßªíπª√–‡¿∑
¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë·μ°μà“ß°—π ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬‡ÀÁπ«à“
∏ÿ√°‘®∑’Ë‡À¡“–®–∑”°“√μ≈“¥ºà“π‡ø ∫ÿä°§◊Õ ¬“π¬πμå
∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ ‡π◊ËÕß®“°
∏ÿ√°‘®¥—ß°≈à“«μ√ß°—∫ª√–‡¿∑¢Õß ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë
À≈ß„À≈„π‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’
‡≈◊Õ°„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ ·≈–‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“≈—°…≥–
∑“ßª√–™“°√»“ μ√å ·≈–√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢ÕßºŸâ„™â
‡ø ∫ÿä°  “¡“√∂·∫àß§ÿ≥≈—°…≥–‡¥àπ¢Õß·μà≈–°≈ÿà¡‰¥â
¥—ßμ“√“ß∑’Ë 8
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μ“√“ß∑’Ë 8  ≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√»“ μ√å ·≈–√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢ÕßºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°
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ª√–‚¬™πå·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–®“°ß“π«‘®—¬

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‡ªìπª√–‚¬™πå·°àπ—°°“√μ≈“¥À√◊Õ
ºŸâ∑’ËÕÕ°·∫∫ ◊ËÕ —ß§¡„Àâ°—∫ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√∑—Ë«‰ª ‡æ◊ËÕ
‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√‡º¬·æ√à ◊ËÕ —ß§¡„Àâ‚¥π„®·≈–
μ√ß°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â¥’¬‘Ëß¢÷Èπ·≈–∑”„Àâ‡°‘¥°“√·∫àßªíπ
 ◊ËÕ —ß§¡‰ª¬—ß∫ÿ§§≈Õ◊ËπÊ „π‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå
‰¥â¥’¬‘Ëß¢÷Èπ  ́ ÷Ëß®–™à«¬∑”„Àâ‡°‘¥°“√√—∫√ŸâμàÕ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â°«â“ß¢«“ß¡“°¢÷Èπ ´÷Ëß®“°º≈°“√»÷°…“
μ“¡μ“√“ß∑’Ë 4 5 6 ·≈– 7 ∑”„Àâπ—°°“√μ≈“¥‡ÀÁπ«à“
§«“¡·μ°μà“ß¥â“πª√–™“°√»“ μ√å ª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“
„π ◊ËÕ —ß§¡·≈–√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß°—π
®–¡’æƒμ‘°√√¡„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬
 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë·μ°μà“ß°—π ‚¥¬π—°°“√μ≈“¥§«√®–
μâÕß§”π÷ß∂÷ß°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√μ≈“¥ °“√‡ πÕ¢à“« “√·≈–

°“√ÕÕ°·∫∫ ◊ËÕ —ß§¡‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®
®“°ºŸâ„™â‡ø ∫ÿä°∑’Ë‡ªìπ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â

®“°º≈ √ÿªß“π«‘®—¬∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßμâπ  “¡“√∂
·∫àß°≈ÿà¡√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ‰¥â 4 °≈ÿà¡∑’Ë¡’√Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë·μ°μà“ß°—π ºŸâ«‘®—¬®÷ß®—¥∑”¢âÕ‡ πÕ·π–
 ”À√—∫π—°°“√μ≈“¥‡æ◊ËÕπ”‰ª„™â„π°“√ √â“ß°≈¬ÿ∑∏å
°“√‡º¬·æ√à ◊ËÕ —ß§¡„Àâμ√ß°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–‡°‘¥°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß
¥—ßπ’È

°≈ÿà¡ºŸâ∑’ËÀ≈ß„À≈„π‡∑§‚π‚≈¬’ ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë‡ÀÁπ
§«“¡ ”§—≠·≈–ª√–‚¬™πåμàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ „™â‡∑§‚π‚≈¬’
„π°‘®°√√¡∑’Ë∑”„π™’«‘μª√–®”«—π‡ªìπª√–®” ·≈–μ‘¥μ“¡
‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ‚¥¬ à«π„À≠à·≈â«®–‡ªìπ
‡æ»™“¬ ¡’§«“¡∂’Ë„π°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬

  

‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ§ÿ≥§à“∑“ß —ß§¡·≈–‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬„π°“√„™â™’«‘μ ·≈–μ‘¥μ“¡‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ Õ¬Ÿà‡ ¡Õ
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 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡©≈’Ë¬μ—Èß·μà 3 §√—Èß¢÷Èπ‰ª ‡Àμÿº≈∑’Ë„™â„π
°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡§◊Õ ‡°“–μ‘¥ ∂“π°“√≥å·≈–·∫àßªíπ
§«“¡√Ÿâ ª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë°≈ÿà¡π’È‡≈◊Õ°„π
°“√·∫àßªíπ§◊Õ ¬“π¬πμå (¥—ßº≈°“√»÷°…“μ“√“ß∑’Ë 4 5 6
·≈– 7) ‡æ√“–©–π—Èπ§π°≈ÿà¡π’È‡À¡“– ”À√—∫ ‘π§â“·≈–
∫√‘°“√ª√–‡¿∑¬“π¬πμå ‡™àπ √∂¬πμå Õ–‰À≈à√∂¬πμå
πÈ”¡—π‡§√◊ËÕß Õÿª°√≥åª√–¥—∫¬πμå œ≈œ ‡π◊ËÕß®“° ‘π§â“
·≈–∫√‘°“√ª√–‡¿∑¬“π¬πμåπ—Èπ  à«π„À≠à·≈â«¡’√“§“
§àÕπ¢â“ß Ÿß ¡’„Àâ‡≈◊Õ°À≈“°À≈“¬ª√–‡¿∑·μ°μà“ßμ“¡
≈—°…≥–°“√„™âß“π¢ÕßºŸâ„™â·μà≈–§π ´÷ËßºŸâ∑’Ë®–μ—¥ ‘π„®
´◊ÈÕ¡—°®–À“¢âÕ¡Ÿ≈°àÕπ∑’Ë®–μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ ¥—ßπ—Èππ—°°“√
μ≈“¥∑’ËÕ¬Ÿà„π¿“§∏ÿ√°‘®π’È®–μâÕß¡’°“√«“ß°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√
μ≈“¥ ·≈–®—¥∑” ◊ËÕ —ß§¡„Àâ‡À¡“– ¡ ‡™àπ ‡π◊ÈÕÀ“„π
 ◊ËÕ≈—°…≥–‡ªìπ°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ßª√–‚¬™πå
¢Õß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√π—ÈπÊ À√◊Õ·π–π” ‘π§â“„À¡à ´÷Ëß®–
 “¡“√∂¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®·≈–∑”„Àâ§π°≈ÿà¡π’È‡°‘¥°“√·∫àß
ªíπ ◊ËÕ —ß§¡‰ª¬—ßºŸâÕ◊Ëπ‰¥â

°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’ ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë¡’§«“¡
§≈â“¬°—∫°≈ÿà¡ºŸâ∑’ËÀ≈ß„À≈„π‡∑§‚π‚≈¬’ ·μàªí®®—¬∑’Ë∑”„Àâ
·μ°μà“ß°—π§◊Õ °≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’π—Èπ®–‰¡à‰¥â
„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ§ÿ≥§à“∑“ß —ß§¡·≈–‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«°
 ∫“¬„π°“√„™â™’«‘μ ·μà®–‡ªìπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ
ª√–‚¬™πå„π™’«‘μª√–®”«—π ‚¥¬ à«π„À≠à·≈â«®–‡ªìπºŸâ∑’Ë
¡’Õ“¬ÿ™à«ß 18-24 ªï ¡’√–¥—∫√“¬‰¥âÕ¬Ÿà„π™à«ß 15,000 ›
24,000 ∫“∑μàÕ‡¥◊Õπ ª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡
∑’Ë°≈ÿà¡π’È‡≈◊Õ°„π°“√·∫àßªíπ§◊Õ ∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–§Õ¡æ‘«‡μÕ√å
·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ (¥—ßº≈°“√»÷°…“μ“√“ß∑’Ë 4 5 6 ·≈– 7)
‡æ√“–©–π—Èπ§π°≈ÿà¡π’È‡À¡“– ”À√—∫ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√
ª√–‡¿∑∑àÕß‡∑’Ë¬« ‡™àπ  ∂“π∑’Ë∑àÕß‡∑’Ë¬«μà“ßÊ ‚√ß·√¡
 “¬°“√∫‘π œ≈œ ·≈–§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ ‡™àπ
§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ‚πäμ∫ÿä§ ‡§√◊ËÕßæ‘¡æå œ≈œ ‚¥¬∑’Ëπ—°°“√μ≈“¥
∑’ËÕ¬Ÿà„π¿“§∏ÿ√°‘®π’È®–μâÕß¡’°“√«“ß°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√μ≈“¥
·≈–®—¥∑” ◊ËÕ —ß§¡„Àâ‡À¡“– ¡ ‡™àπ ¡’°“√·®°¢Õß

√“ß«—≈ ”À√—∫ºŸâ∑’Ë‚™§¥’∑’Ë¡’°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡μàÕ„ÀâºŸâÕ◊Ëπ
‡™àπ °“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡∑’Ë¡’‡π◊ÈÕÀ“‡°’Ë¬«°—∫°“√‡ªî¥„Àâ
∫√‘°“√¢Õß ∂“π∑’Ë∑àÕß‡∑’Ë¬«À√◊Õ‚√ß·√¡ “¢“„À¡à„Àâ°—∫
ºŸâÕ◊Ëπ √«¡∑—Èß¡’°“√ÕÕ°·∫∫ ◊ËÕ —ß§¡„Àâμ√ß°—∫§«“¡
 π„®¢Õß°≈ÿà¡«—¬√ÿàπ ‡™àπ ¡’°“√„™â∫ÿ§§≈∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß∑’Ë
‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡„πÀ¡Ÿà«—¬√ÿàπ‡ªìπºŸâ·π–π” ‘π§â“‡¡◊ËÕ¡’ ‘π§â“
ª√–‡¿∑§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ÕÕ°„À¡à ‡ªìπμâπ

°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë „™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«° ∫“¬
§π°≈ÿà¡π’È à«π„À≠à®–‡ªìπ‡æ»À≠‘ß ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë ‰¡à„™à
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¢Õß∏ÿ√°‘®¬“π¬πμå·≈–§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’ ‡π◊ËÕß®“°§π°≈ÿà¡π’È®–‰¡à§àÕ¬ π„®‡√◊ËÕß√“«
μà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„À¡à À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ §π°≈ÿà¡π’È
Õ“®‰¡à„™à°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬„π°“√™à«¬°√–®“¬ ◊ËÕ —ß§¡
·μà®“°°“√∑’Ë§π°≈ÿà¡π’È¬—ß¡’§«“¡ π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’
Õ¬Ÿà∫â“ß ‚¥¬®– π„®„π‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë “¡“√∂™à«¬‡æ‘Ë¡
§«“¡ –¥«°„Àâ°—∫μπ‡Õß (¥—ßº≈°“√»÷°…“μ“√“ß∑’Ë 4 6
·≈– 7) ‚¥¬ºŸâ«‘®—¬¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“§π°≈ÿà¡π’È¬—ß‡À¡“–
∑’Ë®–√—∫¢à“« “√®“°∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πåÕ¬Ÿà
¥—ßπ—Èππ—°°“√μ≈“¥®÷ß§«√¡’°“√ ◊ËÕ “√∂÷ß§π°≈ÿà¡π’È
¥â«¬‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë ◊ËÕ∂÷ßª√–‚¬™πå¢Õß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√¢Õßμπ
‡™àπ ™à«¬≈¥‡«≈“„π°“√∑”ß“π ‡ªìπμâπ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂
®Ÿß„®§π°≈ÿà¡π’È„Àâ π„®·≈–‡°‘¥°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“‰¥â

°≈ÿà¡ºŸâ∑’Ë ‰¡à§àÕ¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë‰¡à„™à
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¢Õß∏ÿ√°‘®∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’ (¥—ßº≈°“√»÷°…“μ“√“ß∑’Ë 7) ´÷ËßºŸâ«‘®—¬§“¥«à“
§π°≈ÿà¡π’ÈÕ“®®–‰¡à‰¥â„™â‡∑§‚π‚≈¬’¡“‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√À“
¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√¡“°π—° ·≈–¬—ß„™â™àÕß∑“ß
ª°μ‘„π°“√§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈À√◊Õ‡æ◊ËÕ‡ªìπ™àÕß∑“ß„π°“√ ◊́ÈÕ
 ‘π§â“·≈–∫√‘°“√Õ¬Ÿà ‡™àπ °“√‡¢â“√à«¡ß“ππ‘∑√√»°“√ ß“π
· ¥ß ‘π§â“·≈–π‘μ¬ “√μà“ßÊ ‡ªìπμâπ ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬¡’
§«“¡‡ÀÁπ«à“π—°°“√μ≈“¥®÷ß¬—ß§«√∑”°“√μ≈“¥ºà“π ◊ËÕ
∑—Ë«‰ªÕ¬Ÿà ‡™àπ ‚∑√∑—»πå „∫ª≈‘« ·≈–π‘μ¬ “√ ‡ªìπμâπ ‡æ◊ËÕ
∑’Ë®– “¡“√∂‡¢â“∂÷ß§π°≈ÿà¡π’È‰¥â
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¢âÕ®”°—¥·≈–¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫ß“π«‘®—¬
„πÕπ“§μ

ß“π«‘®—¬‡√◊ËÕßπ’È ¡’¢âÕ®”°—¥„πª√–‡¥Áπμà“ßÊ Õ¬Ÿà
¥—ßπ—Èπ °“√π”º≈°“√«‘®—¬‰ª„™â À√◊Õ°“√∑”«‘®—¬„π‡√◊ËÕßπ’È
„πÕπ“§μ ®÷ßμâÕßæ‘®“√≥“∂÷ß¢âÕ®”°—¥μà“ßÊ ¥—ß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥
μàÕ‰ªπ’È

1. ß“π«‘®—¬π’È„™â«‘∏’°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·∫∫‰¡à„™â§«“¡
πà“®–‡ªìπ (Non-probability Sampling) ÷́ËßÕ“®‰¡à‡ªìπ
μ—«·∑π∑’Ë¥’¢Õßª√–™“°√ ‡Àμÿº≈∑’ËºŸâ«‘®—¬‡≈◊Õ°°“√
 ÿà¡Àπà«¬μ—«Õ¬à“ß·∫∫‰¡à„™â§«“¡πà“®–‡ªìπ ‡π◊ËÕß®“°
ºŸâ«‘®—¬„™â«‘∏’°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·∫∫„™â§«“¡πà“®–‡ªìπ
(Probability Sampling) ‰¡à‰¥â ºŸâπ”‰ª„™âÕ“®®–μâÕß
æ‘®“√≥“„πª√–‡¥Áπ¥—ß°≈à“«¥â«¬

2. ß“π«‘®—¬π’È»÷°…“§«“¡·μ°μà“ß¢Õßªí®®—¬¥â“π
ª√–‡¿∑¢Õß‡π◊ÈÕÀ“„π ◊ËÕ —ß§¡ ·μà‰¡à‰¥â»÷°…“∂÷ß≈—°…≥–
¢Õß‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë·μ°μà“ß°—π∑’Ë®–¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√

·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡ ‡™àπ μ≈°¢∫¢—πÀ√◊Õ‡»√â“ ‡ªìπμâπ
´÷ËßºŸâ«‘®—¬‡ÀÁπ«à“‡ªìπªí®®—¬∑’Ë§«√®–»÷°…“μàÕ‰ª ”À√—∫
ß“π«‘®—¬„πÕπ“§μ

3. ß“π«‘®—¬π’È»÷°…“∂÷ßæƒμ‘°√√¡„π°“√·∫àßªíπ
 ◊ËÕ —ß§¡  ·μà‰¡à‰¥â»÷°…“∂÷ßæƒμ‘°√√¡ºŸấ ◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå
„πª√–‡∑»‰∑¬ ºŸâ«‘®—¬‡ÀÁπ«à“ À“°¡’°“√»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫
æƒμ‘°√√¡°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡√à«¡°—∫°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“
ÕÕπ‰≈πå ·≈â«ß“π«‘®—¬π’È®–‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ëπà“ π„® ·≈–
 “¡“√∂π”¡“„™âª√–‚¬™πå‰¥â ‚¥¬®– “¡“√∂°”Àπ¥
°≈¬ÿ∑∏å√à«¡°—π√–À«à“ß°“√·∫àßªíπ ◊ËÕ —ß§¡·≈–°“√
«“ß·ºπ°“√μ≈“¥ ”À√—∫°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“∑’Ë´◊ÈÕ ‘π§â“ÕÕπ‰≈πå
‰¥â¥’¬‘Ëß¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°„πªí®®ÿ∫—π™àÕß∑“ß°“√ ◊́ÈÕ¢“¬ ‘π§â“
∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ°”≈—ß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡®“°∑—ÈßºŸâ´◊ÈÕ·≈–
ºŸâ¢“¬ ‘π§â“‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ™àÕß∑“ß∑’Ë –¥«° ∫“¬ ”À√—∫
ºŸâ∑’Ë´◊ÈÕ ‘π§â“ ·≈–‡ªìπ™àÕß∑“ß∑’ËºŸâ¢“¬ ‘π§â“ “¡“√∂
‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“‰¥â¡“°¢÷Èπ
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